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KISALTMALAR

A.S. : Anonim Sirketi

CIMER : Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi

CED : Cevresel Etki Degerlendirmesi

ENH : Enerji Nakil Hatti

GBVH : Gender Based Violence and Harassment- Toplumsal cinsiyete

dayali siddet ve taciz

GES : Gunes Enerji Santrali

GKGKP : Gegim Kaynaklari Geri Kazanim Plani

IFC : Uluslararasi Finans Kurumu

iGU - Is Glvenligi Uzmani

iISG : Is Saghig ve Givenligi

KOMESLI : KOMESLI AR-GE Cevre Tek. Miih. Bilisim ve Med. San. Tic. A.S.
KVKK : 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Mw : Megawatt

NiSS Enerji : Niss Enerji A.S

OEDAS : Osmangazi Elektrik Dagitim Anonim Sirketi
PEK : Projeden Etkilenen Kisiler

PKP : Paydas Katilim Plani

PS : Performans Standardi

SGM : Sikayet Giderme Mekanizmasi

Tis : Topluluk Irtibat Sorumlusu

TKYB : Turkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi A.S.

ViG METAL : VIG METAL Sanayi ve Ticaret A.S.
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1. GiRiS VE PROJE OZETi
1.1 Genel Bakig

Proje sahibi, VIG METAL Sanayi ve Ticaret A.S.(ViG METAL) Kitahya ili, Simav ilgesi, Bagkonak
koyl, Catalca ve Pergin mevkii, 140 Ada, 1 Parsel ve 143 Ada, 1 Parsel numaralarina kayitli
adreste toplam 161.329,78 m?lik (140 Ada, 1 Parsel;51.795,78 m?, 143 Ada, 1 Parsel;109.534
m?) alanda 9,96 MWm (8,5 MWe) kapasiteye sahip Arazi Tipi Gunes Enerji Santrali (GES)
kurmay! planlamaktadir.

Projenin finansmani ise TKYB’dir. TKYB, tiim diger ulusal ve uluslararasi finans kuruluslari gibi,
destek saglanan yatirmlarda ulusal gevre ve is Saghgi Giivenligi (ISG) mevzuati ile uluslararasi
standartlarin da uygulanarak belirlenmis olan temel kosullarin yerine getiriimesini istemektedir.
Bu dogrultuda hazirlanacak plan ve raporlar asagida siralanan gereklilikleri kargilayacaktir;

« Ulusal Cevre ve iSG Mevzuat Gereklilikleri
* TKYB Cevresel ve Sosyal Risk Yonetimi Prosedur
* Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) Performans Standartlaridir.

ViG Metal Arazi Tipi GES projesi uluslararasi kuruluslar tarafindan belirlenen gevresel ve sosyal
risk kategorilerinden, Orta Olgekli Yenilenebilir Enerji Projeleri kategori B+ kapsamindadir.

Kategori B+ Projelerinin Genel Ozellikleri:

-Cevresel ve sosyal etkiler genellikle yereldir ve diger kategorilere gére (Kategori A ve B)
daha az karmasik projelerdir.

-Projelerin olumsuz etkileri varsa bile, bu etkiler genellikle geri ddéndurilebilir ve
yonetilebilir duzeydedir.

-Etki azaltici tedbirler alindiginda, proje kaynakh riskler kontrol altina alinabilir.

-Genellikle ulusal ve uluslararasi gevre ve sosyal standartlara kolayca uyum
saglayabilirler.

Projenin cevresel ve sosyal etkilerini minimize etmeyi ve surdurulebilir kalkinmayi tesvik etmek
amaciyla bu plan kapsama uygun olarak hazirlanmistir.

PKP’nin hazirlanmasi sirasinda ViG METAL icin TKYB tarafindan hazirlanmis olan Cevresel ve
Sosyal Aksiyon Plani (CSAP) temel alinmistir. Bu baglamda, CSAP’da belirlenmis olan potansiyel
cevresel ve sosyal etkiler ile bu etkilerden kaynaklanan ya da kaynaklanabilecek tehlike ve riskler
degerlendiriimektedir. TKYB tarafindan GES Projesi'nin insaat ve isletme asamalari igin
olusturulan CSAP’ ta tanimlanan ve KOMESLI tarafindan hazirlanan plan ve raporlarin detaylari
CSYP’de yer verilmigtir.

1.2. Paydas Katilim Planinin Amagclari ve Kapsami

isbu Paydas Katilim plani (PKP), ViG METAL’in Tablo 1.1’ de tanimlanan GES proje sahasi igin
hazirlanmistir.
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Tablo 1. 1 VIG METAL isletme sahasi ve proje faaliyeti

Proje Yeri Lokasyon Parsel Numarasi Faaliyet Konusu

Kitahya ili, Simav ilgesi, Bagkonak kéyu, | 140 Adal Parsel
Kutahya Arazi Tipi GES Projesi

Catalca ve Pergin mevkKii 143 Ada 1 Parsel

KOMESLIi AR-GE Cevre Teknolojileri Miihendislik Bilisim ve Medikal San. Tic. A.S. (KOMESLI)
bu PKP’ yi, VIG METAL’in Kiitahya ilinin, Simav ilgesinde 6z tiiketime ydnelik gergeklestirecegi
toplam 9,96 MWm (8,5 MWe) kapasiteli Arazi Tipi Glines Enerji Santrali (GES) Projesinin (GES
Projesi) insaat ve isletme asamalari igin; mevcut faaliyetlerinden etkilenebilecek paydaslarin
Ozelliklerini, hassasiyetlerini ve sosyo- ekonomik faydalarini dikkate alarak hazirlamistir. Katilim
faaliyetinin temel amaci, paydaslari bilgilendirmek, goérislerini ve girdilerini almak, Proje ve
projenin cevresel ve sosyal 6zellikleri hakkindaki anlayislarini artirmak icin onlari bilgilendirmek
ve sorunlari veya endiseleri dile getirme firsati saglamaktir.

S0z konusu tesis icin en uygun PKP’ nin olusturulmasi amaciyla Tablo 1.2’ de isim ve gorevleri
belirtilmis olan KOMESLI ekibi tarafindan 16.09.2024 tarihinde 1 gilinlik saha ziyareti
gerceklestiriimistir. Saha ziyaretinde ¢ekilen proje alani ve g¢evresine ait fotograflara ise EK-6’de
yer verilmistir.

Tablo 1. 2. Saha ziyaretini gerceklestirmis olan KOMESLI ekibi

isim & Soyisim Gorev

Deniz CAGLAR Cevre Miihendisi ve is Giivenligi Uzmani
Prof. Dr. Okan Tarik KOMESLI Cevre Yiksek Mihendisi

Kiibra Giil YILGAN Cevre Muhendisi

ilknur TEKSEN SELAMCI Sosyolog

Proje alanini goésterir yer-bulduru ve paydas haritalarina EK-1 ‘de yer verilmektedir. Bu planin
ilerleyen kisimlarinda tanimlanan PKP uygulamalari, s6z konusu sahalarda kredi yagam déngusu
boyunca uygulanacaktir.

PKP, Ulusal mevzuata, Turkiye Kalkinma Yatirnrm Bankasi (TKYB) Cevresel ve Sosyal Risk
Yoénetimi Prosedirine ve Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) Performans Standartlarina (PS)
uygun olarak gelistirilmigtir.

PKP' nin ana hedefleri sunlardir:

. Projenin ana ve stratejik paydaslarinin belirlenmesi.
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. Belirlenen paydaslarla etkin bir iletisimin saglanmasi igin gerekli yontemlerin
tanimlanmasi.

. ViG METAL ile yerel topluluklar ve i¢c paydaslar arasinda karsilikl iligkiler
kurulmasi.
. Paydaslarin, yapilan yatinmlar, olasi kapasite artinm faaliyetleri ve isletme

asamalarinda ortaya c¢ikabilecek olasl cevresel ve sosyal riskler ve etkiler
hakkinda, zamaninda bilgilendiriimelerinin saglanmasi.

. Paydaslarla paylasilan bilgi ve belgelerin dogru ve anlasilir olmasinin saglanmasi.

. isletme asamasinda paydagslarla; 6zellikle hassas gruplarla istisare igin
kullanilacak yontem ve programlarin belirlenmesi.

. ilgili tiim taraflarin siirece dahil edilmesinin saglanmasi.

. Proje ile ilgili dneri ve sikayetleri (varsa) belirli bir zaman dilimi iginde kayit altina
alarak ve mumkuinse ¢6zime kavusturulmasina yardimci olacak bir “Sikayet
Giderme Mekanizmasi” (SGM) olusturulmasi, uygulanmasi.

. PKP proje sureci igerisinde etkin bir sekilde uygulanmasina yonelik olarak rol ve
sorumluluklarin belirlenmesi.

PKP, bir proje veya kurulusun paydaslarla etkili bir sekilde etkilesim kurabilmesini, ortaya
cikabilecek sorunlari veya endiseleri yonetebilmesini saglamak ve taraflarin da s6z sahibi
olabilmeleri icin 6nemli bir aractir. PKP, paydaslarin belirlenmesi, kaygilarinin Proje Yonetimi'ne
iletiimesi ve etkili iletisimin saglanmasini, taraflarin bilinmesini saglayarak sikayet giderme
mekanizmasi ile paralel uygulanacaktir. Bdylece, paydaslar arasinda glven ve destek
olusturulmasi saglanabilir.

Bu nedenle, bu plan isletmelerin tiim asamalarinda hayati bir rol oynayacaktir ve ViG METAL bu
raporda tanimlanan 6lgim ve ydnetim tekniklerini uygulayacaktir.

1.3. Proje Bilgileri, Konumu ve Etki Alani

ViG METAL, 2006 yilindan bu yana Kiitahya Organize Sanayi Bolgesi'nde aliiminyum ve
magnezyum gibi hafif metallerden levha ve rulo Uretimi yapmaktadir. Sirket, hafif metal Gretimi
alaninda Turkiye ve dunya genelinde dnemli yenilikler gerceklestirmektedir. 2008 yilinda dinyada
ilk kez cift merdaneli dokim ydntemiyle 1500 mm genigliginde magnezyum levha Uretimini
gerceklestiren VIG METAL, 2010 yilinda Tirkiye'de savunma sanayine yénelik pargalarin
uretiminde kum kaliba dokum yontemini kullanarak yillik 5.000 mton kapasiteye ulasmistir. 2012
yilinda ise aliminyum bdéliminl faaliyete geciren sirket, slrekli dékim ve soguk hadde
yontemleriyle 10.000 ton Uretim kapasitesine sahip olmustur. 2019 yilinda tglinci surekli dokim
hattini devreye alarak 30.000 ton (iretim hacmine ulasan ViG METAL, 2023 yili itibariyla 40.000
ton Uretim kapasitesine ulasmayi hedeflemektedir.

Faaliyetlerine devam eden ViG Metal, Kiitahya ili, Simav ilgesi, Baskonak kéyii, Catalca ve Pergin
mevkii, 140 Ada, 1 Parsel ve 143 Ada, 1 Parsel numaralarina kayith adreste toplam 161.329,78
m?lik (140 Ada, 1 Parsel;51.795,78 m?, 143 Ada, 1 Parsel;109.534 m?) alanda 9,96 MWm (8,5

3 | VIG METAL- Paydas Katilim Plani



MWe) kapasiteye sahip Arazi Tipi Glines Enerji Santrali (GES) kurmayi planlamaktadir. Proje
alanini gosterir yer-bulduru ve paydas haritalarina EK-1 ‘de yer verilmektedir.

Planlanan GES Projesi kapsaminda ileri teknoloji Grini olan fotovoltaik giines teknolojisi
kullanilacaktir. Kurulmasi planlanan GES Projesi’nde fotovoltaik sistem ile gunes enerjisinin
elektrik enerjisine donustirmesi planlanmaktadir. GES Projesi kapsaminda panellerin segiminde
en son teknoloji kullanimi ile en ylksek verim elde edilmesi planlanmaktadir. GES Projesi'nde
panel teknolojisi olarak Monoperc Solar Paneller kullanilacaktir. GES Projesi'nde olasi yildirim
dismesi veya yuksek gerilim olmasina karsi makine ekipmana zarar verilmemesi igin Parafodur
(Paratoner) kurulacak olup sistemin ¢aligmasinin izlenmesi ve tesisin genis alana yayilmasindan
dolay! sistemin tek bir noktada kontroli icin kontol ve izleme sistemi kurulacaktir. Glines
enerjisinden elektrik Uretimi gergeklestirmek igin gines paneli sistemlerinin  kurulmasi
gerekmektedir.

Gunes panelleri icerisinde yer alan giines enerjisi hicreleri gelen enerjinin emilmesini saglamakta
ve emilen enerji sistemin belirli kisimlarindan gegerek sebekeye iletimektedir. Glnes hucreleri
(fotovoltaik hticreler), ylzeylerine gelen giines i1sigini dogrudan elektrik enerjisine donustliren yari
iletken maddelerdir. Glines hiicreleri fotovoltaik ilkeye dayali olarak ¢alisirlar, yani tGzerlerine isik
distigli zaman uclarinda elektrik gerilimi olusur. Hicrenin verdigi elektrik enerjisinin kaynag,
ylzeyine gelen guines enerijisidir. Gines enerjisi, glines hicresinin yapisina bagh olarak %5 ile
%30 arasinda bir verimle elektrik enerjisine gevrilebilir. Glg ¢ikisini artirmak amaciyla ¢ok sayida
glines hucresi birbirine paralel ya da seri baglanarak bir ylizey Uizerine monte edilir, bu yapiya
glines hicresi modull ya da fotovoltaik modul adi verilir.

S0z konusu GES Projesi'nde, sebekeye bagh fotovoltaik (On-Grid) sistemi ile calisacaktir.
Sebekeye bagh fotovoltaik sistemler, merkezi elektrik sebekesine baglanir ve uretilen elektrigi
yukseltici trafolar vasitasiyla sebekeye aktarir. Gilines enerjisinden uretilen elektrigin, Gretildigi
anda ve Uretildigi yerde hicbir ilave depolama (akli-batarya vb.) ara birimi olmadan sebekeyi
besledigi ve aninda kullanildigi sistemler Sebekeye Bagli (On-Grid) Sistemler olarak
adlandinimaktadir. Bu sistemlerde elde edilen elektrik enerjisi direkt olarak kamunun
Enterkonnekte Sebeke Hattina aktarilir. invertér, alternatif akim istenen uygulamalarda panelde
elde edilen dogru akim elektrigini alternatif akim elektrigine dénustiurmek icin kullanilir. Bu projede
sebekeye alternatif akim verileceginden invertorler kullanilacaktir.

Arazi Edinimi

Proje alani Kitahya ili, Simav ilgesi, Bagskonak Koy, Catalca ve Pargin Mevkii, 140 Ada, 1 Parsel
ve 143 Ada, 1 Parsellerde yer almakta olup, s6z konusu parseller Baskonak Koy Tuzel kisiligine
aittir.

Tesiste Uretilecek elektrik enerjisi Kayakoy Enerji Nakil Hatt’'nin (ENH) diregine bagdlanacaktir.
Bu kapsamda da ENH gecis giizergahinda kamulastirma islemi yapilacaktir. VIiG METAL GES
ENH kamulastirma yapilacak alan, Kitahya ili, Simav ilgesine bagli, Yagmurlar, Saricam, Taslik,
Baskonak, Senkdy kdy sinirlari igerisinde yer almaktadir. Enerji Nakil hattinin uzunlugu ana hatta
1+110,16 mt yer alti, 6+352.63 mt hawai, toplam 7+462,79mt, hat basinda 0+288.64 mt olmak
Uzere toplam 7+751.43 mt ve toplam direk sayisi 51 adettir.
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ENH Kamulastirma projesi kapsaminda olan sahis parselleri bulunmaktadir. Bu parsellerin
kamulastirma islemleri halen devam etmektedir. VIG METAL Ges Eneriji Nakil Hatti Kamulastirma
Projesi'ne dair kamulastirilacak parseller ve bulundugu mahalleleri gésterir detayl veriler Tablo
1.3'de, ENH haritasi ise EK-2'de bulunmaktadir.

Tablo 1. 3 ENH Kamulastirma Projesi Kapsamindaki Sahis Parselleri

ViG METAL GES ENH ENERJi NAKIL HATTI KAMULASTIRMA PROJESI*

L . . | KOYU | | ADA PARSEL
iLi iLCESI . PARSEL NO
¢ MAHALLESI NO SAYISI
495,496,497,499,500,503,524,509,518,
TASLIK 0 514,516,438,437,436,435,441,459,458, | 26
455,456,457,464,466,467,493,491
KUTAHYA | SIMAV 2163,2162,2585,1599,1600,1608,1609,
YAGMURLAR | 0 2579,1610,2580,2264,2265,2261,2262, | 16
2601,2735
YAGMURLAR | 118 2 1
SARICAM 168 68,69,70,71,72 5

NOT: Tapu kayitlari ve maliklerin tespit ediimesi ve tapu kadastro Kiitahya il Midirliigiinin onayin
miteakip kamulastirma dosyasi OEDAS’ a 19.09.2024 tarihinde “Bsulpmze5k” barkod kodu ile teslim
edildi.

*Tabloda yer alan bilgiler VIG METAL tarafindan 05.10.2024 tarihinde paylagiimistir.

istihdam

ViG METAL GES projesinde insaat calismalari neredeyse tamamlanmis ve enerji iiretim tesisinde
gecici kabul asamasina gegilmistir. Bu siirecte KOMESLI tarafindan yapilan 16.09.2024 tarihli
saha ziyaretinde alinan bilgilere gbre Proje kapsaminda ¢alisan personel 6 kisidir. Proje sahibi
ViG METAL’ den diizenli olarak sahaya gelen 1 beyaz yaka personel bulunmaktadir. Bu kapsama
dahil yiiklenici firmalar ile galisan sayilari ise; HAN SOLAR firmasi 3 bekgi, NiSS Enerji firmasi 3
elektrik teknisyeni halen ¢alismalarina devam etmektedirler.

1.4 Potansiyel Proje Etkileri ve Risk Azaltici Etkenlerin Ozeti

IFC standartlarina uygun bir PKP, olumlu ya da iyilestirilebilir potansiyel proje etkilerini en aza
indirerek topluluklarin refahini artirmayi amaclayacaktir. Projenin basariyla uygulanmasi igin yerel
halkla gugla bir is birligi, seffaflik, kapsayicilik ve cinsiyet esitligine dayali yaklagimlar
olusturulmaldir. Bu sayede, projenin hem toplumsal hem de c¢evresel surduarilebilirligi
saglanabilir. Bu baglamda projenin potansiyel etkileri ve risk azaltici etkenlerin karsilastirmasina
Tablo 1.4 de yer verilmistir.
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Tablo 1. 4 Potansiyel Proje Etkileri ve Risk Azaltici Etkenler

KATEGORI

POTANSIYEL PROJE ETKILERI

RISK AZALTICI ETKENLER

Sosyoekonomik
Etkiler

istihdam yaratilmasi,
Yerel ekonomide biyime,
Kadinlarin is gliciine katiliminda diistik oran.

Cinsiyet esitligine dayali ise alim politikalari,
Kadinlarin ig glicline katihmini tesvik eden
programlar

Toplumsal

Kiiltiirel Yapilar

Dis is gucti ile yerel halk arasinda gerilimler.

Sy Kadinlarin is olanaklarina erisimde sinirh | Cinsiyet esitligi odakli egitimler,

Uzerindeki kalmasi, Kadinlara yénelik destekleyici sosyal koruma
. Cinsiyet temelli is bélimi ve esitsizlik. mekanizmalari.

Etkiler

Toplumsal Kdltirel catismalar, | Yerel kiltirel hassasiyetlere uygun proje

Dinamikler ve | Sosyal uyum sorunlari, | tasarimi,

Sosyal uyumu guglendiren programlar.

Cevresel Etkiler

Arazi kullanimi ile tarim arazilerinin kaybi

Surdurilebilir arazi kullanimi

Bilgilendirme eksikligi, o . .
Yerel Halkin r9! ! . . ! Seffaf  iletisim  ve katilm  siregleri,
Toplumun proje hakkinda endise duymasi ve . S )
Katilimi . N . Duzenli bilgilendirme toplantilari.
direng gostermesi
istihdam .
Firsatlarnin Istihdam olanaklarinin adaletsiz dagilimi, | Yerel halkin istihdam sireclerine dahil edilmesi,
Dezavantajli gruplarin diglanmasi. Erisilebilir ve adil ise alim suregleri.
Dagilimi i grup ® ® ® ¢
IFC standartlarina uygun ikayet
i Sikayetlerin adil ve hizli bir sekilde . ¥g slkay
Sikayet . . mekanizmalari,
i ¢ozllememesi, . . .
Mekanizmalari . - Toplumsal  cinsiyet  temelli  sikayetlere
Toplulukta glivensizlik. .
hassasiyetle yaklasim.
Egitim ve . . . s
Farkindalk Toplumun c¢evresel ve toplumsal etkiler | Cevresel etkiler ve cinsiyet esitligi konularinda
hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamasi. farkindalik artirici egitimler.
Programlari
Sosval Toplumun projeden yeterince | Yerel topluluklara yonelik sosyal yatirm
Yatli'/lmlar faydalanamamasi, programlari,

Kalkinma firsatlarinin sinirli kalmasi. Egitim, saglk ve altyapi gelistirme projeleri.
Cevresel ve | Cevresel ve sosyal etkileri 6nlemek veya en | Etkili dnlemler taslagi hazirlanmasi,
SRR ‘.’5‘26_1 .. . e |r.1d|rmek, Toplum katilimi ile cevresel ve sosyal konularin
Onlemler Isci sagligi ve guvenlidi iyilestirmeleri.

ele alinmasi.

Kamulastirma
Siireci

Arazilerin zorunlu olarak kamulastiriimasi

Yerel
etkiler

halkin milkiyet haklarina olumsuz

Mulkiyet haklaryla ilgili hukuksal ihtilaflar

Yerel yasalarla gelisen uygulamalar

Adil ve seffaf kamulastirma siregcleri

Toplumla
faaliyetleri

iletisimi glclendiren bilgilendirme

Hukuksal danigmanlik ve bilgilendirme

Yerel yasalara uygun hareket edilmesi
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2. PAYDAS KATILIM GEREKSINIMLERI
2.1. Genel Bakig

Paydas Katilim Plani, uluslararasi standartlar veya finansor talepleri gibi duzenlemeler ve
gereksinimler; proje ile ilgili risklerin ve etkilerin degerlendirilmesi; belgelenmis katilim slrecleri
ve kanitlari (anlagsmalar, toplanti tutanaklari vb.); paydaslarin tanimlanmasi, analizi ve
onceliklendiriimesi; 6zellikle dogrudan etkilenen gruplar ve savunmasiz bireylerin belirlenmesi;
etkilesimlerin nasil yapilandirilacagini tanimlayan bir katiim programi; sikayet ¢6zim
mekanizmalari; zaman cizelgesi ve periyodik faaliyetler; ve kaynak yonetimi ile sorumluluklarin
dagilimini kapsayacak bicimde ilerleyen bélimde detaylandiriimigtir.

2.2 Yonergeler ve Standartlar

isletmenin paydas katiim siirecinde; ulusal mevzuata ek olarak TKYB ve IFC tarafindan
belirlenen gevresel ve sosyal standartlar ve prosedurler dikkate alinacaktir. Ulusal ve uluslararasi
dizeydeki yasal dizenlemelere iligkin detaylar ilerleyen bdlimlerde alt baslklar halinde
verilmektedir.

2.2.1 Ulusal Gereksinimler
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Tarkiye Cumhuriyeti Anayasasi (Kanun No: 2709; Kabul Tarihi: 07.11.1982), paydas katilim
bilesenleri ile ilgili esas alinmasi gereken dizenlemeleri icermektedir. Paydas katilim hususlari
ile ilgili Anayasa hukumleri agagida listelenmistir.

Kanun Oniinde Esitlik (Madde 10):

Dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi gorus, felsefi inang, din veya benzeri sebeplerle ayrim goézetmeksizin
herkes kanun éniinde esittir. Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet, bu esitligin yasama
gecmesini saglamakla yukimliddr. Bu maksatla alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri olarak
yorumlanamaz.

Zorla Calistirma Yasagi (Madde 18):

Hic kimse zorla calistinlamaz. Angarya yasaktir. Sekil ve sartlari kanunla dizenlenmek Gzere
hikUmlalik veya tutukluluk sireleri igindeki ¢alistirmalar; olaganistu hallerde vatandaslardan
istenecek hizmetler, Ulke ihtiyaglarinin zorunlu kildi§i alanlarda 6ngérilen vatandaslik 6devi
niteligindeki beden ve fikir calismalari, zorla ¢alistirma sayiimaz.

Dusilince ve Kanaat Hurriyveti (Madde 25):

Herkes, distince ve kanaat hirriyetine sahiptir. Her ne sebep ve amagla olursa olsun kimse,
distince ve kanaatlerini acgiklamaya zorlanamaz; dislince kanaatleri sebebiyle kinanamaz ve
suclanamaz.

Dusunceyi Aciklama ve Yayma Hiirriveti (Madde 26):

Herkes, dislnce ve kanaatlerini sz, yazi, resim veya bagka yollarla tek basina veya toplu olarak
aciklama ve yayma hakkina sahiptir. Bu hirriyet Resmi makamlarin midahalesi olmaksizin haber
veya fikir almak ya da vermek serbestligini de kapsar.
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Sagdlik, Cevre ve Konut (Madde 56):

Herkes, saglikli ve dengeli bir cevrede yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, cevre
sagligini korumak ve cevre kirlenmesini 6nlemek Devletin ve vatandaglarin ddevidir. Devlet,
herkesin hayatini, beden ve ruh sagligi i¢cinde surdirmesini saglamak; insan ve madde guclinde
tasarruf ve verimi artirarak, ig birligini gergeklestirmek amaciyla saglik kuruluglarini tek elden
planlayip hizmet vermesini dizenler. Devlet, bu gorevini kamu ve 6zel kesimlerdeki saglik ve
sosyal kurumlarindan yararlanarak, onlari denetleyerek yerine getirir.

= Bilgi Edinme Hakki Kanunu

24.10.2003 tarih ve 25269 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan Bilgi Edinme Hakki Kanunu
(Kanun No: 4982), demokratik ve seffaf bir yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik
ilkelerine uygun olarak kigilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iligkin esas ve usulleri
dizenlemektedir. ikinci Bolim Madde 4 uyarinca, herkes bilgi edinme hakkina sahiptir.

Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun

Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun (Kanun No: 3071), 10.11.1984 tarih ve 18571 sayili
Resmi Gazete ile yurarluge girmigtir. S6z konusu kanun, Turk vatandaslarinin ve Turkiye'de
ikamet eden yabancilarin kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve gikayetleri hakkinda, Turkiye
Blyuk Millet Meclisi’ ne ve yetkili makamlara yazi ile bagvurma haklarinin kullaniima bigimini
dizenlemeyi amacglamaktadir.

Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanunu Madde-3 uyarinca, Turk vatandaglari kendileriyle
veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, Turkiye BuylUk Millet Meclisine ve yeftkili
makamlara yazi ile bagvurma hakkina sahiptirler.

Cevresel Etki Degerlendirmesi Yénetmeligi

Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi (29.07.2022 tarih ve 31907 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanarak yudrdrlige girmistir), cevresel etki degerlendirmesi (“CED”) surecinin 6nemli
bilesenlerinden biri olan paydas katilim toplantilarina iligkin yasal ¢er¢eveyi sunmaktadir.

CED gereksinimleri, bir tesisin blyukliglne, kapasitesine, tirline ve cevre Uzerindeki olasi
etkilerine baglidir. Bazi proje sahipleri dogrudan "CED Kapsam Disi" karari i¢in basvuruda
bulunmalidir. Diger bazi projeler, projenin teknik yeterliligine, dogal kaynaklarin kullanimina, atik
miktarina ve kaza risklerine dayali olarak “CED Gerekli Degildir’ karari veya “CED Gereklidir”
karari ile sonuglanabilecek bir segim ve eleme kriterine tabidir. “CED Gerekli” karari alanlar, “CED
Olumlu” karari igin bagvuruda bulunmalidir. Proje sahibi, secim ve eleme slirecinde “Proje Tanitim
Dosyasi” adl bir rapor hazirlar ve Proje icin “CED Gerekli” olup olmadiginin belirlenmesi igin
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhigi'na sunar. Bir proje igin CED gerekliyse, Projenin
cevresel etki degerlendirmesini tamamlamak icin gerekli ¢calismalar yapilir; bunlardan birisi de
paydas katilim calismalaridir.

CED sirecine tabi projeler icin kapsam ve 6zel format belirlenmeden 6nce yasal gereklilik olarak
paydas katilimi toplantisi yapilir. Buna gore, CED Yonetmeligi Madde 9 'da yer alan “Komisyonun
kapsam belirleme toplantisindan dnce, halki yatirim hakkinda bilgilendirmek, projeye iligkin gorus
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ve Onerilerini almak Uzere proje sahibi tarafindan projenin gerceklestirilecegi yerde Bakanlik ile
mutabakat saglanarak belirlenen tarihte, halkin katilimi toplantisi dizenlenir.” hUkma uygulanir.

inceleme ve degerlendirme toplantilari sirasinda halkin katilimi toplantisi ve siirecin diger
asamalarinda yerel halkin ve toplumun gindeme getirdigi géris ve 6nerilere bir ¢ézim bulunup
bulunmadigr konusunda Komisyon tarafindan inceleme ve degerlendirmeler yapilir.

Komisyon tarafindan incelenerek sonuglandirilan CED Raporu, kamuoyu goris ve oOnerilerini
almak lzere Bakanlik ve/veya valilikge on takvim glini slireyle yayina agilir. Bakanlik, proje ile
ilgili karar alma slirecinde bu asamada alinan goérusleri de degerlendirir.

Bu kapsamda kamuoyunun gérisleri dogrultusunda rapor igceriginde bir eksiklik tespit edilmesi
halinde bu eksikliklerin tamamlanmasi, ek g¢alismalarin yapilmasi veya komisyonun yeniden
toplanmasi istenebilir.

Daha sonra proje hakkinda “CED Olumlu” veya “CED Olumsuz” karari verilir ve CSIDB ve ilgili
CSIDIM tarafindan yazili duyuru ve resmi internet sitesi araciligiyla kamuoyuna duyurulur.

Bu isletme kapsamindaki tim tesisler Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi'ne goére
“Kapsam DigI” olarak siniflandiriimistir.

Resmi Sikayet Kanallari

Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ve Bilgi Edinme Kanunu uyarinca, paydaslar,
Cumhurbaskanhg iletisim Baskanli§i biinyesinde faaliyet gdsteren Cumhurbagkanhigi iletisim
Merkezi (“CIMER”) lzerinden bagvuru yaparak Proje ile ilgili talep, 6éneri ve sikayetlerini
bildirebilirler. Paydaglar, CIMER internet adresi (https://www.cimer.gov.tr) lizerinden veya “Alo
150” Dogrudan Cumhurbaskanhgi hattini arayarak bagvurularini iletebilirler.

Benzer sekilde, Proje kapsamindaki faaliyetlere iliskin sikdyet ve/veya dneriler, tesislerin sinirlari
icerisinde yer aldigi sehirlerin belediyelerin internet sitelerinde yer alan iletisim formlari
doldurularak gerceklestirilebilir. Proje faaliyetlerinin cevresel boyutlari ile ilgili olarak ise; Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgrnin “Alo 181” cagri hatti Uicretsiz aranarak sikayetleri
iletilebilir. Ayrica acil durumlarda tim paydaslar, T.C. ligisleri Bakanligi iller idaresi Genel
Madarlaga “112” Acil Cagri Merkezini Ucretsiz olarak arayabilirler.

TKYB Cevresel Ve Sosyal Risk Yonetim Prosediirleri

Turkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi (TKYB), kredilendirme stirecinde gevresel ve sosyal riskleri
yonetmek igin bir prosedur gelistirmistir. Bu prosedir, TKYB'nin c¢evresel ve sosyal
surdurilebilirligi destekleme ve finanse ettidi projelerin ¢cevreye ve insanliga zarar vermesini
onleme taahhidini yansitmaktadir. TKYB'nin ¢evresel ve sosyal risk yénetim proseduirinin
temel unsurlari sunlardir:

Kredilendirme slrecinin ilk asamasinda, projenin gevresel ve sosyal risklerini degerlendirmek igin
bir 6n degerlendirme yapilir. Bu degerlendirme, projenin ¢evresel ve sosyal etkilerini belirlemek
ve bu etkilerin azaltilmasi i¢in alinmasi gereken 6nlemleri belirlemek icin yapilir.
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On degerlendirme olumlu sonuglanirsa, projenin cevresel ve sosyal risklerini daha ayrintili olarak
degerlendirmek icin bir cevresel ve sosyal etki degerlendirmesi (CSED) yapilir. CSED, projenin
cevresel ve sosyal etkilerini kapsamli bir sekilde degerlendirmek igin kullanilan bir aragtir.

CSED olumlu sonuglanirsa, projenin gevresel ve sosyal risklerini azaltmak igin bir ¢cevresel ve
sosyal aksiyon plani (CSAP) hazirlanir. CSAP, projenin gevresel ve sosyal etkilerini azaltmak igin
alinmasi gereken Onlemleri belirler. TKYB, cevresel ve sosyal risk yonetim prosedurind,
kredilendirme surecindeki tim taraflarla is birligi icinde yuritmektedir. Bu prosedir, TKYB'nin
finanse ettigi projelerin gevresel ve sosyal surdurilebilirligini saglamaya yardimci olmaktadir.

TKYB'nin gevresel ve sosyal risk yonetim prosedurinin asamalari su sekildedir:
« On degerlendirme

Kredilendirme slrecinin ilk asamasinda, projenin ¢evresel ve sosyal risklerini degerlendirmek igin
bir 6n degerlendirme yapilir. Bu degerlendirme, projenin ¢evresel ve sosyal etkilerini belirlemek
ve bu etkilerin azaltilmasi i¢in alinmasi gereken 6nlemleri belirlemek icin yapilir.

On degerlendirme, projenin asagidaki yénlerini dikkate alir: Projenin tiirli ve 6lgegi, projenin
faaliyet gosterdigi bolgenin cevresel ve sosyal kosullari, projenin ¢evresel ve sosyal etkileri.

On degerlendirme, projenin cevresel ve sosyal risklerini azaltmak icin alinmasi gereken énlemleri

belirlemek i¢in kullanilir. Bu énlemler, projenin tasariminda, insaatinda ve isletiimesinde yer
alabilir.

o Cevresel ve sosyal etki degerlendirmesi (CSED)

On degerlendirme olumlu sonuglanirsa, projenin cevresel ve sosyal risklerini daha ayrintili olarak
degerlendirmek icin bir CSED yapilir. CSED, projenin gevresel ve sosyal etkilerini kapsamli bir
sekilde degerlendirmek icin kullanilan bir aragtir.

CSED, asagidaki asamalari igerir: Projenin gevresel ve sosyal etkilerinin belirlenmesi, projenin
cevresel ve sosyal etkilerinin degerlendiriimesi, gevresel ve sosyal etkilerin azaltilmasi igin
Onlemlerin belirlenmesi.

CSED, projenin gevresel ve sosyal etkilerini azaltmak igin alinmasi gereken énlemleri belirlemek
icin kullanilir. Bu énlemler, projenin tasariminda, ingaatinda ve isletiimesinde yer alabilir.

o Cevresel ve sosyal aksiyon plani (CSAP)

CSED olumlu sonuglanirsa, projenin gevresel ve sosyal risklerini azaltmak igin bir CSAP
hazirlanir. CSAP, projenin gevresel ve sosyal etkilerini azaltmak i¢in alinmasi gereken énlemleri
belirler.

CSAP, asagidaki unsurlari igerir: Projenin gevresel ve sosyal etkilerinin azaltiimasi igin alinmasi
gereken oOnlemlerin listesi, her dnlemin hedefleri ve hedeflere nasil ulasilacagi, her énlemin
uygulanmasi i¢in sorumlu Kisi veya Kisiler.

CSAP, projenin gevresel ve sosyal surdurulebilirligini saglamak icin bir kilavuz olarak kullanilir.
TKYB'nin gevresel ve sosyal risk yonetim prosedurinin faydalari sunlardir:

. Kredilendirilen projelerin ¢evresel ve sosyal surdurilebilirligini saglar.
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. Cevresel ve sosyal riskleri azaltarak, projenin basari sansini artirir.
. Cevresel ve sosyal sorumluluk konusundaki taahhutlerini yerine getirir.
2.2.2 Uluslararasi Gereksinimler

IFC Standartlar

S0z konusu PS’leri kapsayan IFC Sirdurulebilirlik Cergevesi'nin 2012 versiyonu, 1 Ocak 2012
tarihinden itibaren IFC ilk kredi inceleme surecinden gecen tum yatinm ve danismanlik
basvurular igin uygulanmaktadir. IFC Cevresel ve Sosyal Performans Standartlari agagidaki
bolimlerde, ana hatlari ile izah edilmistir.

e PS 1: Cevresel ve Sosyal Risk ve Etkilerin Degerlendirilmesi ve Yénetimi

GES Projesi suresince etkileri, riskleri ve firsatlari, etkin paydas/toplum katilimini ve gevresel ve
sosyal performansin yonetimini belirlemek icin entegre cevresel ve sosyal degerlendirmenin
onemini belirler.

e PS2:isve Galisma Kosullari

istihdam ve gelir yaratma yoluyla ekonomik bllyiime arayisina isci haklarinin eslik etmesi
gerektigini kabul etmektedir. Amag; adil muamele, ayrimcilik yapmama, firsat esitligini tesvik
etmek, isci-ydnetim iligkisini strdirmek ve gelistirmek, yasal uygunluk, calisanlari korumak,
glvenli ve saglikl bir calisma ortami ile gocuk ve zorla is¢i kullanimindan kaginmaktir.

e PS 3: Kaynak Verimliligi ve Kirliligin Onlenmesi

Artan ekonomik faaliyetin ve kentlesmenin siklikla hava, su ve topraga yonelik artan dizeylerde
kirlilik Grettigini ve yerel, bolgesel ve kuresel dizeylerde insanlari ve gevreyi tehdit edebilecek
sekilde sinirli kaynaklari tikettigini kabul etmektedir. Amag; Kirliligi 6nleyerek veya en aza
indirerek insan sagligi ve cevre Uzerindeki olumsuz etkileri 6nlemek veya en aza indirmek, enerji
ve su dahil olmak lzere kaynaklarin daha sirdurilebilir kullanimini tesvik etmek ve isbu GES
Projesi ile ilgili sera gazi emisyonlarini azaltmaktir.

e PS4: Toplum Saghgi, Giivenligi ve Emniyeti

GES Projesi faaliyetlerinin, ekipmaninin ve altyapisinin toplumun risklere ve etkilere maruz
kalmasini artirabilecegini kabul eder. Amag; GES Projesi suresi boyunca hem rutin hem de rutin
olmayan kosullardan etkilenen toplulugun saglik ve givenligi Uzerindeki olumsuz etkileri Gnceden
tahmin etmek, dnlemek, personel ve mallarin korunmasinin ilgili insan haklari ilkelerine uygun bir
sekilde gerceklestiriimesini saglamak, etkilenen topluluklara yonelik riskleri dnlemek veya en aza
indirmektir.

e PS 5: Arazi Alimlan ve Zorunlu Yerlestirme

GES Projesi ile ilgili arazi ediniminin ve arazi kullanimina getirilen kisitlamalarin bu araziyi
kullanan topluluklar ve kisiler tzerinde olumsuz etkileri olabilecegini kabul etmektedir. Amag;
onlemenin ve kaginmanin mimkin olmadigi durumlarda yer degistirmeyi, zorla tahliyeyi, arazi
ediniminden kaynaklanan sosyal ve ekonomik etkileri veya arazi kullanimi tGzerindeki kisitlamalari
en aza indirmektir.
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e PS 6: Biyogesitliligin Korunmasi1 Dogal Kaynaklarin Siirdirdilebilir Yoénetimi

Bu PS, biyolojik c¢esitliligin korunmasi ile canli dogdal kaynaklarin surdurdlebilir yénetimi ve
muhafaza edilmesinin, ekosistem hizmetlerini surddrmenin ve canli dogal kaynaklari
surdurdlebilir bir sekilde yonetmenin surdurdlebilir kalkinma igin temel oldugunu kabul eder.

Bu PS ile hedeflenen amag; biyolojik cesitliligi korumak ve muhafaza etmek, ekosistem
hizmetlerinden elde edilen faydalari sirdirmek, koruma ihtiyaclarini ve kalkinma oénceliklerini
batunlestiren uygulamalarin  benimsenmesi yoluyla canli dogal kaynaklarin surdarilebilir
yonetimini tesvik etmektir.

e PS 7: Yerli Halklar

Ulusal toplumlardaki ana akim gruplardan daha farkli kimliklere sahip sosyal gruplar olarak
tanimlanan Yerli Halklarin, genellikle toplumun ya da nufusun en marjinal ve savunmasiz
kesimleri arasinda oldugunu kabul eder. Amag; gelistirme sirecinin insan haklarina, haysiyete,
Ozlemlere, kiltire ve dogal kaynaklara dayali gegim kaynaklarina tam saygiyi tesvik etmesini
saglamak, olumsuz etkileri tahmin etmek, énlemek, en aza indirmek, telafi etmek ve surdurdlebilir
kalkinma faydalarini ve firsatlarini tesvik etmektir.

e PS 8: Kiiltdrel Miras

Kaltarel miras, ginimiz ve gelecek nesiller i¢in buylk énem tasir. Bu Performans Standardi,
kilttrel miraslarin GES Projesi’nin tim émri boyunca korunmasini saglamayi amaglamaktadir.
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3. PAYDAS BELIRLEME VE ANALIZI
3.1 Metodoloji

Paydaslarin belirlenmesi ve analizi, etkili ve anlamli paydas katihmi faaliyetlerinin temel bir
bilesenidir. Belirlenen paydaglar, Projeden dogrudan veya dolayl olarak (olumlu veya olumsuz)
etkilenebilecek veya Projenin nasil uygulanacagi Uzerinde etkisi olabilecek kuruluglari ve bireyleri
temsil eder. Herhangi bir PKP'nin kilit unsuru, tim paydaslarin etkili bir sekilde tanimlanmasidir.
Paydas belirleme ve analizinin Proje gelistirme slreci boyunca devam edecegi ve PKP'nin buna
gore glincellenecegdi unutulmamalidir. Paydaslar, bir karari etkileyen veya etkileyebilecek kisilerin
yani sira bu karardan etkilenenler de dahil olmak izere, bireyler veya bir grubun temsilcileri olarak
belirli bir kararda ¢ikari olan kisilerdir. Paydaslar arasinda projeden etkilenen kisiler ve sivil toplum
kuruluglari, hakimetler, kurumlar, hissedarlar ve c¢alisanlar gibi diger paydaslarin yani sira
etkilenmeyen topluluk Gyeleri de yer alir. Paydas Katihm Plani CSS 10 iki genis paydas kategorisi
tanimaktadir: Etkilenen Taraflar ve Diger ilgili Taraflar.

Farkli gruplarin ihtiyaglarina yeterince cevap verebilmek amaciyla, belirlenen tim paydaslar igin
intiyaglarina uygun iletisim ve bilgilendirme kanallari tasarlanmistir.

3.2 Projeden Etkilenen Kisiler ve Diger ilgili Taraflar

Etkilenen Taraflar fiziksel c¢evrelerine, sagliklarina, gtvenliklerine, kiltlirel uygulamalarina,
refahlarina veya gecim kaynaklarina yonelik fiili etkiler veya potansiyel riskler nedeniyle Projeden
etkilenmesi muhtemel olanlari kapsar. Bu paydaslar, Projeden dogrudan veya dolayli olarak (fiilen
veya potansiyel olarak), olumlu veya olumsuz etkilenen veya etkilenmesi muhtemel olan ve/veya
projeyle iliskili degisime en duyarli oldugu tespit edilen ve etkilerin ve bunlarin éneminin
belirlenmesinin yani sira etki azaltma ve yodnetim Onlemlerine iligkin karar alma sureglerine
yakindan dahil edilmesi gereken bireyleri veya gruplari igerebilir.

Diger ilgili Taraflar ise projenin konumu, &zellikleri, etkileri veya kamu yarari ile ilgili konular
nedeniyle Projeye ilgi duyan bireyleri, gruplari veya kuruluslari ifade eder. Ornegin, bu taraflar
arasinda duizenleyiciler, hidkimet vyetkilileri, 6zel sektdr, bilim camiasi, akademisyenler,
sendikalar, kadin o6rgutleri, diger sivil toplum kuruluglari ve kiltirel gruplar yer alabilir. Bu
paydaslar projeden dogrudan etkilenmeyebilir, ancak c¢ikarlarinin projeden etkilendigini
distnebilir veya algilayabilir ve/veya projeyi ve uygulama surecini bir sekilde etkileyebilir. Bu
asamada paydaslarin degerleri, algilari, endiseleri, Proje faaliyet ve hizmetlerini yonlendirme,
destekleme veya olumsuz etkileme glgleri, bu faaliyet ve hizmetlerden etkilenme olasiliklari ve
bu etkinin derecesi ve paydasin Projeye olan ilgi dlizeyi degerlendirilmistir. Asagidaki Tablo 3.1,
masa basi calismasina ve istisarelere dayali olarak hem etkilenen taraflari hem de diger ilgili
taraflari iceren paydaslarin 6n tanimli listesini sunmaktadir.
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Tablo 3. 1 Proje Paydasglari

Paydas Grubu | Paydaslar Etkilenen Taraflar/ Diger | Proje Uzerindeki Ana Etki veya Projeye Olan llgi Etki
ilgili Taraflar/ Hassas Diizeyi
Bireyler veya Gruplar
Proje Personeli/ PI’OJ"e Qafll.ge.lnlarl VIG MI_ETAL ile Dogrudan Etkilenen | * SlﬁayeF I.\/Ie_l_<an|.zn?a3|, Isci haklar'l, .Sossllal, gevre ve ISQ Proseddirleri, Yiiksek
altyiklenici firma ve/veya firmalarin Taraflar Yuklenici yonetimi konularinda bilgilendirme ve egitimlerin saglanmasi
Ig Paydaglar calisanlari dahil, beyaz ve mavi ve elde edilen verilerin dokiimante edilmesi.
yakall tim calisanlar. e Caligan sagliginin ve giivenliginin saglanmasi.
Sirket Grubu/ Taseron Firma/ Firmalar Dogrudan Etkilenen | e ?slf-:tme Qc-avre"sell. ve S?sya-l Yénetim Sistemi uygulamalari Yiksek
Dis Paydaslar Taraflar e Istihdam, Is glicli ve yonetim
Proje alani | Kutahya, Simav, Baskonak yerel | Dogrudan Etkilenen | ° E;(;Juelgl:rggsrrnur ve dlglilebilir sonuglarla basarili bir sekilde Yuksek
cevresindeki halki, tarla sahipleri ya da | Taraflar
yerel halk ve | kullanicilar
topluluklar/
Dis Paydasglar
Yerel Baskonak Muhtarligi, Dogrudan Etkilenen | ° !§Ietme k.apsamlnda ge.reklll.lzmlerln alinmasi o ) ~ | Yuksek
Yénetimler/ ) ) Taraflar o Isletmenin gevresel etkilerini (atik ve atik su gibi) ve ¢cevre denetimlerini
Dig Paydaglar Simav Belediyesi e Arazi kullanimina iliskin alinmasi gereken izinler
¢ Bulasici hastaliklarin yayllmasinin énlenmesi
e Isci saghginin ve halk saghigi ve giivenliginin korunmasi
¢ Yerel halkin saglik ve guvenliginin korunmasi
e Tesadiifen tespit edilmesi durumunda kultir varliklarinin korunmasi igin
yapilacak iglemler hakkinda istisare
¢ Acil bir durumda iletisim, Emniyet
Medya/ Dis \S(erel \llTleglsal Gazeteler Diger ligili Taraflar . Sorur:::ugunul saglamakull(;ln P:)Je ile ilgili bilgilerin genis ve dlzenli Yilksek
Paydaslar osyal Medya ir sekilde yayilmasini saglama

o * Ulusal dizeyde paydas katilimini kolaylastirmak
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I;;arl:s?s Kronlk.hésta, yasli bireyler Hassas Bireyler veya e Projenin gortndr ve Olgllebilir sonuglarla basarili  bir sekilde Yiiksek
yler veya Engelli bireyler uygulanmasi
Gruplar/ Gruplar
Devlet Kurum ve Cevre, $veh|rC|I|k ve |klim Degisikligi Diger Iigili Taraflar . !:’Olltlka olusturma Orta
Kuruluslari/ Bakanhg « isletme kapsaminda alinmasi gereken izin ve ruhsatlar
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi « Calisanlarin ve yerel topluluklarin saglik ve giivenliginin korunmasi
Dis Paydaslar Tarim ve Orman Bakanligi e Cevrenin korunmasi
Doga Koruma ve Milli Parklar o Kiiltiirel mirasin korunmasi
Genel Midrltgu ) « Biyolojik gesitliligin korunmas
Aile ve Sosyal Hizmetler Bak?nllgl ¢ Arazi kullanimina iliskin alinmasi gereken izinler
Ulagtirma ve Altyapi Bakanlllgl e Tasima ile ilgili konularda gerekli izinlerin alinmasi
Calisma ve Sosyal Hizmetler e Altyapi Hizmetleri ve Enerji Nakil Hatlarinin igletiimesi ve bakimi
Bakanligi . . I
) . e Bulasici hastaliklarin yayllmasinin  énlenmesi ve halk saghgdinin
Maliye Bakanligi
N N korunmasi
Saglik Bakanligi
Kulttr ve Turizm Bakanhgi
Hazine ve Maliye Bakanligi
Devlet Su Isleri Genel Mudurligi
Tirkiye Elektrik lletim A.S. (TEIAS)
Kredi l'.'JIusIararaS| Finans Kuruluslar Ye Diger iigili Taraflar e Isletme Finansmani Orta
Ozel Bankalar (TKYB ve TKYB ile
kuruluglari/ Dis iiskili ulus] K Kiar. [EC
Paydaslar iliskili uluslararasi kaynaklar, )
Meslek Odalar/ Cevre Mihendisleri Odasi Diger ilgili Taraflar e Cevresel ve sosyal etkiler, ekonomik kalkinma ve istihdam konularinda Disiik

Dis Paydaglar

Elektrik MUhendisleri Odasi
TMMOB
Odasi

Kimya  Mduhendisleri

miuizakereler ve teknik destek
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3.3 Hassas Kisi/ Gruplar

Hassas Bireyler veya Gruplar, projenin etkilerinden olumsuz etkilenme olasiligi daha yiksek olan
ve/veya bir projenin faydalarindan yararlanma becerileri digerlerinden daha sinirli olan kisilerdir.
Bu tur bir bireyin/grubun genel istisare slrecinden diglanmasi/bu slirece tam olarak katilamamasi
daha olasidir ve bu nedenle, bunu yapmak icin 6zel 6nlemler ve/veya yardima ihtiya¢ duyabilir.
Hassasiyet, kisinin kdkeninden, cinsiyetinden, yasindan, saglik durumundan, mevcut ekonomik
kisitlamalardan ve mali glivensizlikten, toplumdaki dezavantajli durumundan (6rnegin milteciler,
azinlklar veya marjinal gruplar), diger bireylere veya dogal kaynaklara bagimhliktan vb.
kaynaklanabilir.

Projeden etkilenen tum paydaslarin Proje hakkinda bilgi alma, endiselerini dile getirme veya yazili
ya da s6zIi yorum yapma firsatina sahip olmasini saglamak icin dezavantajli ve hassas gruplarin
anlaml bir sekilde dikkate alinmasi igin 6zel hikimler uygulanacaktir.

Proje bdlgesinde bulunan Baskonak mahallesindeki hassas gruplar su sekildedir;

e Engelli 1 birey,

¢ 60 yas Uzeri yagli bireyler 60 birey,

¢ 0-18 yas ¢ocuk:20 Kisi

e Tagima egitim- 6grenciler: 12 kigidir.

Mahallede okuryazarlik orani yiiksektir ve ¢ogunluk ilkokul mezunudur. Universite mezunlari
istihdam sorunlari nedeniyle mahalle disinda ikamet etmektedirler. 103 kisilik yerleskede 50
erkek, 53 kadin bulunmaktadir. Yerleskede bulunan okul, 6édrenci sayisinin disuk olmasi
sebebiyle aktif durumda degildir. 12 6grenci tasima egitim ile okula gitmektedirler. Mahallede
saglhk kurulusu olmadigi igin saghk imkanlari kisithdir. Bu imkanlar ilgede bulunan saghk
kuruluslari ile karsilanmaktadir.

4. TESIS ZIYARETI

16.09.2024 tarihinde 1 tam giin siire ile Tablo 1.1’ de adresi verilmis olan ViG METAL’in Tablo
1.2’ de detaylar verilen KOMESLI ekibi tarafindan igletmelerinin Cevresel ve Sosyal Aksiyon
Plani’'nda belirtilen raporlar ve planlarin hazirlanabilmesi icin saha ziyaretleri gergeklestirilmistir.

Saha ziyaretleri dncesinde 16.09.2024 tarihinde ViG METAL saha sorumlulari ile GES sahasinda
calismalara dair bilgi alinmis, sahada gézlem yapilmis ve s6z konusu plan ve raporlarin
olusturulmasi konusunda ViG METAL vyetkilileri, yiiklenici ve alt yiiklenici firmalarin yetkililerine
bilgi verilmistir.

16.09.2024 tarihinde gergeklestirilien saha calismasinda i¢ paydaslarla yluz ylze plansiz
goérusmeler ve dis paydas ile de telefon ile randevu alinarak yuz yuze gérusme yapiimistir. Bu
gorismeler KOMESLI ekibinden Sosyolog ilknur Teksen Selamci tarafindan yiritilmistir.

Yapilan gérusmelere iligkin notlar Tablo 4.1' de verilmistir
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Tablo 4. 1 Paydas Gorismesi Agiklamalari

GORUSME OZETI

Paydas
Grup/ Kisi

Notlar

Baskonak
Mabhallesi Dis Paydas
Muhtarhgi

Dis paydas tarafindan Proje alaninin daha énce taslik ve kayalik bir alandan olustugu ve kdy
tizel kisiligine ait bu alanin proje 6ncesinde kullaniimadigi ifade edilmistir. En son tarimsal
amagch kullanimin 30 yil 6nce oldugu belirtiimistir. Proje ile birlikte atil olan bir alanda kdye gelir
saglandigi icin memnun olduklarini beyan etmistir. Proje igin ilgili izin strecleri tamamlandigi
ve anlagsma yapilan kira Sézlesmesinde belirtildigi gibi s6zlesmeye uygun hareket edildigi
yapilan ilk 6deme ile mahalle igin hali saha yaptirdiklari ve civar mahallelerin de kullanimina
actiklarini ifade eden paydas muhtarlik ve ihtiyar heyeti birlikte kararlari aldigini belirtmistir.

Proje insaat asamasinda ve baslangic asamasinda herhangi bir olumsuz etkiye
rastlaniimadigi, kiralanan alanlarin kdye gelir kaynagi olmasi sebebiyle memnun oldugu ve
proje kaynakli proje alan disina herhangi bir tasma olmadigi da ifade edilmistir. Firmanin
duyarl oldugu, temiz calistigi, 6deme konusunda da karsilikl anlagsmaya varildigi belirtilmistir

Proje alaninin gevresinin komple ormanlik arazi oldugu etrafinda yerlesim bulunmadigi, ekili
alanda bulunmadigi ifade edilmistir. Dis paydas, GES’ler konusunda halkin da olumlu bakis
acisi oldugu hatta muhtarlik olarak proje hakkinda ve kiralanacak tizel kisilige ait araziler
hakkinda mahallede kendi aralarinda toplanti yaptiklarini ve herkesin bilgi sahibi olmalarini
saglamaya calistiklarini beyan etmistir. Proje alaninin kéye uzak bir yerde oldugu hayvancilik
agisindan yayilim alani olmadigi da ifade edilmistir. Proje baslangicindan itibaren herhangi bir
sikint yasanmadiklarini, istihdam konusunda da alan acildigini daha énce 6 is¢i alimi oldugu
civar mahallelerden de isci alimi yapildigi beyan edilmistir. Mevcut durumda ise galisan sayisi
3 kisidir. Proje gevresindeki ormanin halk tarafindan kullaniimadidi, yakin ¢evrede aricilikta
yapilmadigi ifade edilmigtir. Halk tarafindan proje kaynakli ve sonrasinda da yapimi devam
eden Enerji nakil hatti galismalari kaynakli herhangi bir sikayet gelmedigi de ifade edilmisgtir.

Proje sahibi firma ile aktif iletisimleri oldugu kendilerinden memnun olduklarini da eklemiglerdir.

Senkoy
Mahallesi Dis Paydas
Muhtarhgi

Proje hakkinda bilgileri oldugunu ifade eden dis paydas, mahallelerine olumlu ya da olumsuz
herhangi bir etki olmadidi ve proje alanina oldukga uzak bir noktada olduklarini da ifade
edilmistir. Proje alaninin 30-40 yil dncesine kadar bog oldugu bildigini ifade eden dis paydas,
yerel halktan herhangi bir sikayet almadiklarini da eklemisgtir.

Baskonak

askona Dis
Mahalle avdasiar
Sakinleri paydas

GES’ler hakkinda olumsuz bir durum yasanmadigi, proje alani olarak segilen kismin da daha
once bos oldugu ve kira gelirinin kdy yararina kullaniimasindan 6tiri memnun olduklarini ifade
etmislerdir.
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8 aydir galisan 2 i¢ Paydas 8,30- 18 00 saatlerinde ise geldiklerini ifade etmislerdir personeller
arasinda Simav'da kalanlar oldugu, yerel g¢aligsanlarin da oldugu ifade edilmistir. Herhangi bir
problem olmadigi maaslarini dizenli aldiklarini ifade etmiglerdir.

VIG I 6 aydir calisan i¢ paydas 08.00- 18.00 saatlerinde ¢alistigini ek mesai olmadigini maaslarini
METAL Paydaglar duzenli aldigini ifade ederek sikayetlerinin sefe ettiklerini belirtmigtir. Yemekler konusunda
lokanta ile anlasma yapildi. Ogle yemekleri sahaya geldigi Aksam yemekleri de Simav'da
yendigi ifade edilmistir fakat ingaat galismalarinin bitmesi dolayisiyla yemeklerin sahada
yendigi belirtilmigtir.

Saha ziyareti calismalari sirasinda ¢ekilen fotograflar EK-5’ te paylagiimistir.
5. PKP PROGRAMI

isletmeler ile ilgili bilgilerin paylasiimasi, yerel topluluklarin ve diger paydaslarin mevcut faaliyetler
ile ilgili firsatlari, riskleri ve etkileri anlamalarina yardimci olur.

Bu sekilde paydaslarin (i) isletmenin amaci, 6zelligi ve dlgedi; (ii) isletmenin faaliyetlerinin siresi;
(iii) topluluklar Gzerindeki riskler ve potansiyel etkiler ve bunlara karsi alinan hafifletme énlemleri;
(iv) ongorilen paydas katilim sureci; (v) SGM bilgilerine erisimleri saglanmaktadir.

ViG METAL, vyerel topluluklara, sirket calisanlarina ve diger paydaslara tutarli, seffaf ve
zamaninda bilgilendirme yapmak i¢cin medya, kurumsal web sitesi, broglr, bilgi notlari,
yazigsmalar, duyurular, dizenli toplantilar, ylz ytze gérismeler ve diger bilgilendirme faaliyetleri
gibi iletisim araclarini kullanacaktir. Bu kapsamda VIiG METAL, Kurumsal internet sitesinde
(https:/iwww.vigmetal.com.tr/) mevcut faaliyetlerinin ¢evresel ve sosyal boyutlari ile ilgili gtincel
bilgi ve belgeleri paylasacaktir.

isletme icin hazirlanan PKP+ SGM plani bu web sitesinde tutulacaktir. Ayrica, VIG METAL web
sitesinde, mevcut faaliyetlerin ve kapasite artis slresince bilgi veren materyaller de yer almakta
olup, web sitesinde paydaslar sirekli olarak mevcut faaliyetler hakkinda bilgilendirilmelidir.

Paydaslar, isletme ve kapasite artis kapsamindaki faaliyetler nedeniyle riske ve olumsuz etkilere
maruz kaldiklarinda, paydaslarin gorislerini ifade etmelerini saglamak igin bir istisare sireci
yiritilecek ve VIG METAL bu gérisleri degerlendirerek yanit verebilecektir. istisare siireci,
faaliyet riskleri, olumsuz etkiler ve paydaslar tarafindan dile getirilen endiseler ile orantili olacaktir.
Etkili bir istisare slreci icin asagida siralanan hususlar dikkate alinacaktir:

° istisare suireci, cevresel ve sosyal risk ve etkilerin belirlendigi asamada baglatilacak ve
risk ve etkiler ortaya ¢iktikca tekrarlanacaktir.

. istisare siirecinde paylasilan bilgiler seffaf, nesnel, anlamli ve yerel topluluklarin
anlayabilecegi basitlestirilmis, uygun bir formatta; kolay erisilebilir olacaktir.

. istisare siireci, dolayli olarak etkilenen paydaslardan ziyade mevcut faaliyetlerden
dogrudan etkilenen gruplara odaklanacaktir.

. Sirecin iyi ydnetilebilmesi igin disaridan yénlendirme, midahale ve zorlama olmamasi

saglanacaktir.
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Bu surece iligskin ¢iktilar kayit altina alinacaktir.
Paydaslardan herhangi bir sikayet gelmesi durumunda, VIG METAL PKP’ i uygulayarak yerel
topluluklarin taleplerine, yorumlarina ve sorularina SGM’ de belirtilen sidreler ve planlamalar
kapsaminda yanit verecektir. TUm istekler saygiyla ele alinacaktir. Belirli bir talebin yerine
getirilmesi mimkin olmadiginda, sosyal planlar yardimiyla paydaslara bunun neden mimkun
olmadigina dair net ve anlasilir bir agciklama yapilacaktir.

Paydas katilimin amaci, igletmenin mevcut faaliyetler asamasinda yurutilecek calismalar
hakkinda bilgi vermek icin paydaslarla slrekli iletisim saglamaktir. Paydas katilimi slrecinde
paydaslarla paylasilacak bilgiler, kullanilacak iletisim yontemleri ve araclari, paydas gruplari ve
sorumlu kisiler Tablo 5.1' deki programda sunulmaktadir.

Tablo 5. 1 Paydas Katilim Plani

Paydas Katilimi
Paydas . — . Sirasinda iletisim Araclan
Proje Asamas Gorusme Sikl Sorumlular
Gruplar = : = — Kullanilacak Bilgi | ve Metotlari
ve Belgeler
e Cevresel ve
Sosyal  Aksiyon
Plani
¢ Paydas Katilm . .
Plani e Duzenli
toplantilar
e Sikayet ve onerilerin | o Sikdyet Giderme Y:ZI malar ve
[ ]
deg@erlendirilmesi igin Mekanizmasi ve telefsn
aylik olarak yapilacak Sikdyet Formlari Sriismeleri « Proie Yénetimi
toplantilar. (Dahili Sikayetler) ? N §_. iGLj
[ ] [ ]
e Calisandan herhangi | e Bilinglendirme dsegr:JeCtliJmleri / Cevre
. . [ ]
VIG Metal/ Insaat ve bir sikayet velveya calismalari ve revizvon Miihendisi
ic isletme dneri gelmesi egitimler Al ialarl Pu en 'ISI
Paydaslar Asamasi durumunda. e Egitim belgeleri I?SG$to lantilar * M(?.rds.c.)rle
. . ilari r
e Cevresel ve sosyal | ¢ ISG prosediri ve - P o u ! u .
izleme  kapsaminda planian e Dahili Sikayet | o Yiklenici ve
calisanlarla e Cevresel etkilerin Eorrnlarl altytkleniciler
[ ]
gercgeklestirilecek olan ybnetimine iligkin Sr(:e daki
yillik gérusmeler. prosediir ve .anasm axl
planiar sikayet kutular
e Proje takvimi ve ve bilgi notlan
planlamasi
e Yilhk faaliyet
raporlari
¢ Proje kapsaminda . . ¢ Proje Yonetimi
. e Proje takvimi ve .
Devlet resmi ) e IGU
planlamasi o Sirket Web
Kurum ve . kurum/kuruluslardan , . e Cevre
Ingaat ve . e Yilhk faaliyet Sitesi . .
Kuruluslan . izin alinmasi Muihendisi
Isletme I raporlari e Yazigsmalar ve
/Yerel gerektiginde . e Personel
. Asamasi . e Alinacak  izinler | telefon
Yonetim e Proje  kapsaminda e . Miidiirii
kapsaminda goérusmeleri . .
Kuruluglari kamu e Yiklenici ve

kurum/kuruluslarina

istenen belgeler

altylkleniciler
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Paydas Katilimi
Paydas . _— . Sirasinda iletisim Araglari
Proje Asamasi Gorusme Sikhg: Sorumlular
Gruplari ie 2% ¥ 9 Kullanilacak Bilgi | ve Metotlari
ve Belgeler
basvurmak
gerektiginde
e Devlet
kurum/kuruluslari
tarafindan
denetlenmesi
durumunda
Devlet
kurum/kuruluslarindan
gelen sikayet velveya
Oneriler durumunda
o Jirket Web
e Cevresel ve Sitesi
Sosyal  Aksiyon | e Bilgilendirici
. e Eger gerekliyse Plani duyurular  ve e e
Insaat ve A .. ¢ Proje Yonetimi
Meslek isletme e Odalardan sikayet | e Paydas  Katilim brosirler Tis
L]
Odalari A§$ama3| velveya oneri gelmesi Plani e Yazigsmalar ve
durumunda e Sikayet Giderme telefon
Mekanizmasi ve goérasmeleri
Sikayet Formlari e Sikayet
Formlar
e Cevresel ve
¢ Projenin insaat Sosyal  Aksiyon
déneminde kredi Plani
kuruluslariyla yapllan. e Paydas Katilim « Sirket Web o
6 aylik periyottaki Plani Sitesi ¢ Proje Yonetimi
izleme e Sikayet Giderme Diizeni . IGU
[ ]
: ¢ Projenin isletme Mekanizmasi ve e Cevre
. Insaat ve . . . R bulugsmalar . .
Kredi . déneminde kredi Sikayet Formlari Muhendisi
Isletme . . ... | ® Yazismalar ve
Kurulusglar kuruluglarlyla yapilan | e Proje ile ilgili e Personel
Asamasi . ) telefon o
yilhk Izleme cevresel izleme o . Madird
goérusmeleri N .
Toplantilar sirasinda raporlari Sikayet e Yiklenici ve
. . — o Sikaye
Proje ile ilgili | e Projenin cevresel Y altyukleniciler
o Formlar
bilgi/belge ve sosyal
paylasimina  ihtiyag performansina
duyulmasi halinde iliskin yillik faaliyet
raporlari
o Sirket Web
Sitesi
. e Gerekli durumlarda ya e Bilgilendirici
Hassas Insaat ve da ihtiya halinde duyurular  ve
isletme yac « PKP, SGM YU . TS
Gruplar yapilan toplantilar ve brogurler
Asamasi o
goérugmeler e Yazismalar ve
telefon
gorusmeleri
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Paydas Katilimi
Paydas . _— . Sirasinda iletisim Araglari
Proje Asamasi Gorusme Sikhg: Sorumlular
Gruplari ie 2% ¥ 9 Kullanilacak Bilgi | ve Metotlari
ve Belgeler
o Sikayet
Formlar
e Odak Grup
gorusmeleri
o Jirket Web
Sitesi s e
e Cevresel ve o L ¢ Proje Yonetimi
. . . e Bilgilendirici .
e Dilzenli toplantilar ve Sosyal  Aksiyon e IGU
. duyurular  ve
. goérugmeler Plani .. e Cevre
Insaat ve L . brosurler - o
: e Tesis yonetimlerinden | e Paydas Katilm Muhendisi
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Proje calisanlari ve alt yUklenicileri paydas katilm slrecine dahil etmek, calisanlari projenin
ilerleyisi hakkinda bilgilendirmek, i¢ sikdyet mekanizmasini aktarmak ve calisanlarin goruslerini
almak igin dliizenli istisareler ve toplantilar yapilacaktir.

6.SIKAYET GIDERME MEKANIZMASI
6.1 Genel Bakis

Sikayet Giderme Mekanizmasi (SGM); ulusal mevzuat, Turkiye Kalkinma ve Yatirnm Bankasi
kredi standartlari, Uluslararasi Finans Kurumu (IFC) Performans Standartlari (PS) dikkate
alinarak hazirlanmistir. PROJE kapsaminda insaat ve devamindaki isletme sureglerinde bu plan
sistematik olarak uygulanacaktir.

SGM' nin ana hedefleri sunlardir:

Proje ile ilgili 6neri ve sikayetleri (varsa) belirli bir zaman dilimi icinde kayit altina alarak
ve mimkinse ¢6zime kavusturulmasina yardimci olacak bir “Sikayet Giderme
Mekanizmas!” (SGM) uygulanmasi.

Sikayet mekanizmasi prosedurinin kapsami ve uygulanabilir ydnetim ara yizleri,

Rol ve sorumluluklarin tanimlanmasi,

Bu prosediir ile ilgili uygulanabilir proje standartlari, operasyonel proseduirler ve rehberlik,
Temel Performans Gostergeleri (KPI' lar) dahil olmak Uzere izleme ve raporlama
proseddrleri,

Destekleyici materyaller ve bilgiler igin egitim gereklilikleri ve referanslar,

Paydaslarin ve calisanlarin sikayetlerini zamaninda ve seffaf bir sekilde dile getirme
prosedurd,

Sikayetleri sistematik olarak ele alarak topluluk ¢catismasini en aza indirme.
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Calisanlarin ve tim dis paydaslarin endigelerini etkin ve seffaf bir sekilde dile
getirebilecekleri bir kanal saglamak,

Sosyal Sorumluluk Departmani tarafindan yuratilen katilim faaliyetleri ile basta kadinlar
ve okuma yazma bilmeyenler olmak Uzere dis paydas ve calisanlara sikayetlerini
iletebilecekleri bir kanal saglamak,

Genel olarak calisanlarla seffaf ve kargilikl saygiya dayali bir iligki kurmak,

Gizli sikayetlerin ¢alisanlar tarafindan dile getiriimesine ve ele alinmasina izin vermek,
Calisanlarin sorunlarini, endiselerini, problemlerini ve iddialarini dile getirmelerine izin
vermek icgin kultlrel olarak kabul edilebilir ve erisilebilir bir sire¢ olusturmak.

Bu prosedur sinirli degildir, gelistirilebilir ve glincellenebilir. Bu prosedurde herhangi bir degisiklik
talebi, bu prosedirin sahibine iletilmelidir ve uygun inceleme ve onay sureclerine tabi olacaktir.
SGM, paydaslarin kaygilarinin Proje Yonetimi’ ne iletiimesi ve ele alinmasini saglayacaktir.
Boylece, paydaslar arasinda given ve destek olusturulmasi saglanabilir.

Bu nedenle, bu plan isletmelerin tim asamalarinda hayati bir rol oynayacaktir ve VIiG METAL bu
raporda tanimlanan 6lcim ve yonetim tekniklerini uygulayacaktir.

6.2 Sikayet Mekanizmasinin ilkeleri

ic (Calisan) ve Dis (Paydaslar) Sikayet Mekanizmalari, Proje ile ilgili tim goris, sikinti ve
sikayetler icin icten ve distan olarak asagidaki temel ilkelere gbére uygulanacaktir.

o}

Seffaflik: Tum sikayetler, sikayet prosediri kapsaminda acik ve anlasilir bir sekilde
deg@erlendirilir.

Tarafsizlik: Bireysel veya topluluk olarak sunulan her sikayet veya endise icin adil ve esit
bir sikdyet giderme prosedirl uygulanacaktir.

Gizlilik: Sikayetler anonim (gizli) olarak sunulabilir ve ¢ozimlendirilir. Sikayeti bildirmek
kisisel bilgi saglamayi veya fiziksel olarak yuz ylze gérigmeyi gerektirmez.

Erisilebilirlik: Tim galisanlar ve paydaslar kolayca yorum yapabilir veya sikayette/ gértste
bulunabilirler.

Kiltarel Olarak Uygunluk: Yerel halk tarafindan dile getirilen bir sikayet veya bir sorun,
bolgesel kaygilar ¢cercevesinde degerlendirilir ve uygun bir ¢ézim sureci baslatilir.
Projeye Uygunluk: Sikayetlere yanit vermek ve bunlari zamaninda, proaktif, tarafsiz, etkili
ve verimli bir sekilde ¢ézmek, paydas katihmina iliskin uluslararasi standartlara ve
gerekliliklere gore esastir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi: Kadinlar, erkekler veya diger cinsiyet kimliklerinden bireyler
bu tir siddet ve tacizle karsilasabilir. Ozellikle kadinlarin is gliciine katilimi ve cinsiyet
temelli ayrimciligin daha yaygin olmasi nedeniyle kadinlar Toplumsal cinsiyete dayal
siddet ve taciz (Gender-Based Violence and Harassment- GBVH)’in temel magdurlari
olabilir. Bu nedenle GBVH sadece is yerinde degil, toplumsal baglamda da ele alinmalidir.
Bu, is yerinde, proje sahasinda, proje cevresinde veya calisanlarin topluluklarla
etkilesimde oldugu tim durumlari kapsar. Siddet veya taciz sadece proje c¢alisanlari
arasinda degil, g¢alisanlar ve topluluk Uyeleri arasinda da meydana gelebilir. SGM ile
GBVH'yi gizlilik igcinde ele almalidir. Sikayetgiler, olasi misillemelere veya itibar kaybina
ugramadan sikayetlerini guvenle iletebilmelidir. Sikayet sdreci, cinsiyet esitligi
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perspektifinden bakarak, magdurlarin gliic dengesizliginden etkilenmeden, adil bir sekilde
dinlenmesini ve sorunlarin ¢ézulmesini garanti etmelidir.

Temel Performans Gostergeleri

Temel performans gostergeleri (KPI'lar), toplumsal dinamikleri, cinsiyet esitligini ve sikayetlerin
etkili bir sekilde ele alinmasini degerlendirmek igin c¢esitli niteliksel ve niceliksel verileri
icermektedir. Bu icerigin detaylarina Tablo 6.1’ de yer verilmigtir.

Tablo 6. 1 Temel performans gostergeleri

Sikayet Sayisi ve Tiirleri

Sikayetlerin G6ziim Siiresi

-Niceliksel Gostergeler: Alinan sikayetlerin  toplam
sayisl, kategoriye gore (cinsiyete dayali siddet ve taciz,
is guvenligi, cevresel etkiler vb.) siniflandiriimasi,
basvuranlarin cinsiyet  dagihmi gibi veriler,
mekanizmanin kullanim dizeyini ve toplumsal etkisini
olgmek icin dnemlidir.

-Niteliksel Gostergeler: Sikayetlerin igeridi, toplumsal
cinsiyetle ilgili sikayetlerin dogasi ve bu sikayetlerin
toplumsal cinsiyet rollerini nasil yansittigi da dikkatle
izlenmelidir.

Sikayetlerin ele alinip ¢dzilme sireleri, mekanizmanin
etkinligi hakkinda kritik bir g0sterge sunar.

Hizli ve adil bir sekilde ¢6zim uretilmesi, topluluklarda
glveni artirirken, gecikmeler toplumsal
memnuniyetsizligi artirabilir.

Cinsiyet temelli sikayetlerde bu slre¢ daha hassas bir
ybénetim gerektirir.

Sikayetlerin G6ziim Orani

Memnuniyet Orani

Ele alinan sikayetlerin ne kadarinin basaril bir sekilde
¢ozuldigl, sikayet mekanizmasinin ne kadar etkin
calistigini gosterir. Bu oran, toplumsal cinsiyete dayali
sikayetlerde de izlenmelidir.

Ayrica ¢dzum surecinin adil ve seffaf olup olmadiginin
izlenmesi, sosyal adalet agisindan énem tasir.

Sikayetlerin ¢6zimiinden sonra basvuru sahiplerinin
memnuniyeti, sikayet mekanizmasinin  toplumsal
mesruiyetini ve etkisini degerlendiren 6nemli bir
gOstergedir. Sikayet sahiplerine yonelik yapilan anketler
veya geri bildirim sistemleri, bu memnuniyet dizeyini
izlemeye yardimci olabilir.

Sikayet Mekanizmasinin Erigilebilirligi

Topluluk Katilimi ve Farkindalik Programlari

Mekanizmanin ne kadar erigilebilir oldudu, yani
caligsanlarin ve yerel topluluklarin bu mekanizmadan
haberdar olup olmadigi, kullanim kolayligi ve giivenlige
dair algilari, basariy1 dogrudan etkileyen unsurlardir.

Erisimde toplumsal cinsiyet farkhhklari incelenmeli;
kadinlar, gencler ve marjinal topluluklarin bu sireclere
erisiminin egit olup olmadigi g6zlemlenmelidir.

Sikayet mekanizmasinin etkinligi, topluluk katilimi ile
dogru orantilidir. Toplumda mekanizmanin nasil isledigi,
hak arama suregleri ve cinsiyet temelli sikayetlerin nasil
ele alindigi  konusunda dlzenli bilgilendirme
yapilmalidir.

Ozellikle toplumsal cinsiyet farkindal@i artirmaya yonelik
editim ve seminerlerin sayisi ve bu programlarin
ulasilabilirligi dnemli bir performans goéstergesidir.

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Tekrarlayan Sikayetler

Sikayetlerin nasil ele alindigi, ¢dzim sireglerinin
seffafligi ve raporlamasi, toplumsal givenin tesis
edilmesinde temel bir rol oynar. Sikayet sirecinin hesap
verebilir olmasi, toplumsal cinsiyet temelli sikayetlerde
hassasiyeti artirir ve magduriyetlerin azalmasini saglar.

Belirli konularda surekli tekrar eden sikayetler, projenin

veya gsikayet mekanizmasinin yapisal sorunlarini
gOsterebilir.  Ayni  zamanda, toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinin  sistematik olup olmadigini anlamak

agisindan da énemli bir veridir.
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Cinsiyet Temelli Sikayetlerin izlenmesi

Calisan ve Topluluk Geri Bildirimleri

Toplumsal cinsiyete dayall siddet ve taciz gibi konular,
sikayet mekanizmasinin 6nemli bir bileseni olmalidir.
Cinsiyet temelli gikayetlerin sayisi, ¢o6ziilme orani, bu

Sikayet mekanizmasinin igleyisine dair calisanlar ve
yerel halktan alinan geri bildirimler, performansin
degerlendirilebilmesi igin 6nemlidir. Toplumsal cinsiyet

sikayetlerde elde edilen veriler analiz edilmelidir. odakh geri bildirimler, kadinlarin ve diger hassas

gruplarin stirece nasil dahil olduguna dair ipuglari saglar.

IFC standartlarina uygun bir sikayet mekanizmasi, seffaf, erigilebilir ve kapsayici olmali;
magdurlari korumali ve bu tir olaylarin tekrarini dnleyecek Onleyici tedbirler icermelidir. Proje
paydaslari ve Proje Sirketi arasinda duzeltici faaliyetler yoluyla karsilikli olarak guven ve isbirligi
saglandi§i unutulmamalhdir.

6.3 Dis Sikayet Mekanizmasi

Sikdyet Mekanizmasi sirecinin uygulama adimlari; sikayetin alinmasini, degerlendiriimesini,
onaylanmasini, arastirilmasini, paydaslara geri bildiriimesini, dis sikayet kanallarini, iyilestirme
faaliyetlerinin uygulanmasini ve kapanisini kapsamaktadir.

Sikayetin Alinmasi ve Degerlendiriimesi

Sikéyetler;  telefon, e-posta, sgikayet formlari, sikayet kutulari, web  sitesi
(https://lwww.vigmetal.com.tr/iletisim.html), yuUkleniciler vb. gibi mevcut tim kanallardan
alinacaktir. Paydas, sikayet formunu doldurarak bir sikayet olusturabilir. Form doldurulduktan
sonra “Topluluk Irtibat Sorumlusu”, formu sikayet prosediriine gére degerlendirmeye tabi
tutacaktir. Bu planin 6.5. béliumulnde, proje igin ulasilabilecek personelin iletisim bilgileri yer
almaktadir. Sikayet kayit ve kapatma formlari Ek-4 'tedir.

Degerlendirme; Her sikayet degerlendirme ve sorusturma adimi, bir sikayet/6neri alindiginda ve
“Sikayet Veri Tabani’na kaydedildiginde son durumu takip edilecektir (Bkz. Ek-3). Sosyal
Sorumluluk Personeli sgikayeti arastiracak ve diger ilgili departmanlarin yardimiyla ilk
degerlendirmeyi yapacaktir. Proje; her bir sikayeti degerlendirecek ve uygun departmanlari
sikayeti arastirmasi ve bir ¢6zUm Uretmesi amaciyla arastirma ve karar verme silrecine dabhil
edecektir. Sikayetci ile yazismalar Sikayet Kayit Veri Tabanina kaydedilecektir. Sikayet
konusunda nihai karar verildiginde paydaslara geri bildirim yapilacaktir.

-Cevresel ve Sosyal izleme calismalari sirasinda gelen sikayetler kaydedilerek TKYB' ye
bildirilecektir.

Duzeltici Eylemler, Paydaslara Geri Bildirim ve Sikayetlerin Kapatiimasi

Sikayet sahibi, sikayet/ dneri formlarinda isim ve iletisim bilgilerini belirtmis ise ve sikayetin 6nem
derecesi “yuksek” ise (6rnegin i¢ ve dis paydaslarin saglik ve glvenligini etkiliyorsa), strecin
baglamasini takiben en fazla 7 (yedi) is glnu igerisinde sikayet sahibine gerekli bilgilendirme
yapilacaktir. Aksi takdirde, 6nem derecesi daha disuk sikayetlerde bulunan kisilere 6nem
derecesine gore 15 (on bes) ila 25 (yirmi bes) is glini icinde bilgi verilecektir. Stire¢ baslatiimadan
once de sikayet/ 6neri sahibine slre¢ (aksiyon adimlari, sire, uzlasma ya da uzlasamama
durumlari) hakkinda bilgi verilecektir.
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Sikayetin alinmasindan itibaren en ge¢ 30 giin icinde, Projeden sorumlu kisi 6nerilen bir ¢bzimu
veya duzeltici eylemi sikayetciye (anonim degilse) resmi olarak iletecek ve sikayetciyle gériisme
saglanacaktir. Sikayetgi, takip edilen metodoloji hakkinda bilgilendirilecektir. S6zll sikayetler dahil
tum gikayetler “Sikayet Kayit Veri Tabani”na kaydedilecektir.

Geri Bildirim; Sikayet sahipleri, sikayeti génderdikten sonraki 5 gun iginde Proje'nin sikayeti
aldigini kabul eden resmi bir yanit alacaklardir. Anonim olarak alinan sikayetler, anonim olmayan
sikayetlerle ayni sekilde arastirilacak ancak resmi bir yanit verilmeyecektir. Anonim sikayetler de
mutlaka sikayet veri tabanina kaydedilecektir.

Kapatma; Sikayetgiyle alternatif bir anlasma yapilmadik¢a sikdyet prosedirl, her sikayetin
alinmasindan sonraki 30 is glini icinde resmi olarak kapatilmasini amaclamaktadir. Alternatif
anlasma saglanacaksa da bu 30 gun icinde yapilmasi gerekmektedir. Sikayeti kapatmak igin,
sikayetcinin (anonim degilse), kararlastirilan karari detaylandiran Sikayet Kapatma Formu’nu
imzalamasi gerekmektedir. imzali Sikayet Kapatma Formu, Sikayet Kayit Veri Tabanrna
kaydedilecektir. Eger sikayet 30 gun icinde ¢bzilemiyorsa sikayet sahibine net bir bicimde durum
aciklanarak 6ngorilen tarih bildirilecek ve sikayet “Bekleme” durumuna alinacaktir.

Cozilememe Durumu

Egder sikayetin ¢d6zimu icin 30 gun yeterli degilse sikayet sahibine net bir bicimde durum
aciklanarak ongorilen tarih bildirilecek ve sikayet “Bekleme” durumuna alinacaktir. Bekleme
suresi sonunda tekrar degerlendirme yapilacaktir. Bekleme durumu sonunda sikayet
sonugclandirilacaktir.

Belirlenen zaman gergevesinde sikayeti/sikintiyr ¢dzmek icin caba gosterilmesine ragmen sikayet
¢6zllemez boyutta ise paydaslara bunun neden mimkin olmadigina dair net ve anlasilir bir
aciklama yapilacaktir. Proje gerekli ve uygun sekilde diger dis uzmanlari, tarafsiz kisileri veya
yerel ve bolgesel yetkilileri sirece dahil edecektir.

6.4 ic Sikayet Mekanizmasi

Tam isciler (dogrudan proje ¢alisani veya yuklenici/alt yiklenici ¢alisanlari), herhangi bir sikayeti
veya Onerileri olusmasi durumunda, bunlari yazili olarak bildirilmeleri hususunda tesvik
edilecektir. (Bkz. Ek-4). Form doldurulduktan sonra “Topluluk irtibat Sorumlusu”, formu sikayet
prosediriine goére degerlendirmeye tabi tutacaktir. Bu planin 6.5. bdliminde, proje igin
ulagilabilecek personelin iletisim bilgileri yer almaktadir.

Sikayetler  telefon, e-posta, sikayet formlari, sikayet kutulari, web sitesi
(https://www.vigmetal.com.tr/iletisim.html) gibi mevcut tim kanallardan alinabilecektir.

Sikayet sahibinin gizliliginin korunmasi gerektigi icin sikayetler, yemek odalari da dahil olmak
Uzere isgGilerin kolayca erigebilecegi alanlara yerlestirilecek olan sikayet kutularinda toplanacaktir.
Bu kutular sayesinde isciler de anonim olarak sikayette bulunabilecektir. Giris egitimi stirecinde
calisanlara sikayet, gorus ve onerilerin nasil ifade edilece@i hakkinda bilgi verilecektir ve Sikayet
Mekanizmasi tanitilacaktir. Yazili basvurular, higbir sekilde sikayette bulunanlari korkutmak veya
tehdit etmek amaciyla kullaniimayacaktir.
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Sikayet/ 6neri kutularinin yerleri ve sikayetlerinin nasil iletilecegi hakkinda paydaslara bilgi
verilecektir. Sikayet kutulari kilitli tutularak herhangi bir dis etkiye maruz birakilmamalidir. Dizenli
kontroller saglanmalidir (ingsaat doneminde 15 glinde 1, isletme déneminde ayda 1 kez). Ayrica
anonim (isimsiz) sikayet kayitlarinin da alinacadi ve c¢o6zumler hakkinda nereden bilgi
yayinlanacagi (web sitesi, ana pano vb.) da paydaslara duyurulmahdir.

Sikayet sahibi, sikayet/ 6neri formlarinda isim ve iletisim bilgilerini belirtmis ise ve sikayetin 6nem
derecesi “yiksek” ise (6rnegin ic ve dis paydaslarin saglik ve guvenligini etkiliyorsa), strecin
baslamasini takiben en fazla 7 (yedi) is glinl icerisinde sikayet sahibine gerekli bilgilendirme
yapilacaktir. Aksi takdirde, énem derecesi daha disik sikayetlerde bulunan kigilere énem
derecesine gore 15 (on bes) ila 25 (yirmi bes) is glini iginde bilgi verilecektir. Stire¢ baslatiimadan
once de sikayet/ 6neri sahibine slre¢ (aksiyon adimlari, sire, uzlasma ya da uzlasamama
durumlari) hakkinda bilgi verilecektir.

Sikayet konusunda alinan kararlar veya eylemler, ilgili Turk yasalarina, dizenlemelerine ve
uluslararasi gerekliliklere uygun olarak gelistirilecektir. Sikayet Mekanizmasi sureglerini, daha
karmasik sikayetler icin gelistirmek ve gincellenmek mumkindir. Calisanlar, sirecte degisiklik
olmasi durumunda bilgilendirilecektir. Tim taraflar, ¢6zim sireci boyunca duzeltici eylemler
konusunda makul bir anlasma yapmalidir. Sikayet Yoénetim Temsilcisi, ilgili departmanlarla is
birligi icinde yanit vermeyi ve her bir sikayeti 30 gun icinde ¢cézimlemeyi hedeflemelidir. Sikayet
degerlendirme stlireci boyunca, bu proseduiriin tim gereklilikleri yerine getirilmelidir.

6.5 Sikayet Mekanizmasi Kanallari ve TiS iletisim Bilgileri

ViG METAL arazi tipi GES projesi igin talep, sikayet, kaygilarin iletilebilecegi iletisim kanallari ve
sorumlu personele ait bilgiler Tablo 6.2’de bulunmaktadir.

Tablo 6.2 VIG METAL iletisim Bilgileri

iletigsim Birimi isim- Soyisim/ Telefon Nu.

Saha Sefi- Topluluk irtibat Sorumlusu Yusuf Akga- 0(507) 3732255

https://lwww.vigmetal.com.tr/iletisim.html
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7. ROLLER VE SORUMLULUKLAR

ViG METAL, SGM kapsaminda tiim siirecin organizasyonu, paydaslarla iletisimin saglanmasi,
paydaslardan talep ve/veya sikayetlerin alinmasi ve bu talep ve sikayetlere yanit verilmesi dahil
olmak Uzere tim sorumlulugu Ustlenecektir. Paydas katihm sidreci ve sikayet giderme
mekanizmasinin etkin bir sekilde uygulanmasi i¢in belirlenen genel gorev ve sorumluluklar Tablo
7.1' de sunulmaktadir.

Tablo 7. 1 $SGM Uygulamalari Kapsamindaki Roller ve Sorumluluklar

Gorevler ve Sorumluluklar

Bu planin onaylanmasi ve uygulanmasi i¢in gerekli kaynaklarin tahsis edilmesi.
Sosyal tehlikelere karsi gerekli ve uygun eylemlerin uygulanmasi, olasi sosyal

s;;:ztimi magduriyetlerin azaltiimasi ve 6énlenmesi i¢in sorumluluk alinmasi.
L e Diger birimlerle is birligi icinde ¢alisarak sosyal performansa yonelik politika ve hedeflerin
(Yonetim belirlenmesi.
Kurulu) * Personel becerilerini ve motivasyonunu artirmak, isgicini yénetmek, personel egitimi
icin kaynak saglamak ve performans degerlendirmelerinin saglanmasi.
* Proje faaliyetleri i¢gin hangi ulusal ve uluslararasi mevzuat/kurallarin gegerli oldugunun
tespit edilmesi ve takip edilmesi.
e Toplum filigkileri Sorumlusunun ve ISGC Mudiri tarafindan sunulan raporlari
degerlendirmek ve gerekli aksiyonlarin alindigindan emin olunmasi.
* Sikayet veri tabaninin (acik ve kapatiimis sikayet detaylarini iceren) ayda 1 gbézden
gecirilmesi ve alinan aksiyonlarin uygunlugunun degerlendirilmesi.
« ingaat asamasi sirasinda tesislerdeki alt igverenlerin performansinin diizenli olarak
incelenmesi.
* Kalite, gevre, ISG ve kaynak verimliligi dokimanlarinin dogru ve etkili olmasinin
Tesis saglanmasi, revizyonlarin yapilmasi ve bunlarin gelistiriimesi.
Miiduri o

Bu SGM’nin dogru ve etkili bir sekilde uygulanmasinin izlenmesi.

Cevresel, sosyal ve iSG ile ilgili dokiimanlarin ve uygulamalarin etkinliginin ve bu konular
icin atanan personellerin verimliliginin ve etkinliginin denetlenmesi. Personelin beceri ve
motivasyonunu artiriimasi, isgicinin yonetiimesi, calisma kosullarinin iyilestiriimesi,
personel egitimi igin kaynak saglanmasi ve performans degerlendirmelerinin yapiimasinin
saglanmasi.

Toplum iligkileri Sorumlusunun ve ISGC Mudirinin sireci ©éngériilen sekilde
ybnetmelerinin izlenmesi ve gerekiyorsa yardimci olunmasi.

Toplum lligkileri Sorumlusu ve ISGC Midiriiniin degerlendirmeleri 1siginda i¢ ve dis
sikdyet mekanizmalari hakkinda nihai kararlarin verilmesi.
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* Toplanan sikayetlerin alaka diizeyine iligkin ilk degerlendirmede TiS 'in desteklenmesi.

* I¢c denetimlerin/saha denetimlerinin yapiimasi.

« Caliganlar, yerel halk ve yerel kurumlar tarafindan iletilen iSG ve sosyal sikayetlere yanit
verilmesi.

e TIS 'e sikayetlerin/ dnerilerin detayli bir sekilde sikayet veri tabaninda tutulmasina
yardimci olmak.

* Hukuk departmanlari ile kanun, yonetmeliklere uygun olarak degerlendirme yapmak.
iSGC Uglincii taraf denetgiler tarafindan yapilacak denetimlere katiimak ve destek vermek.
Miidiirii Calisanlar, yerel halk ve yerel kurumlar tarafindan dile getirilen ¢evresel sikayetlere yanit

verilmesi.

e TiS 'e sikayetlerin/onerilerin detayl bir sekilde Sikayet Veri tabaninda tutulmasina
yardimci olmak.

* Hukuk departmanlari ile kanun, yonetmelik ve Besler gerekliliklerine uygun olarak
degerlendirme yapmak.

* Uglincu taraf denetgiler tarafindan yapilacak denetimlere katiimak ve destek vermek.

* Prosedurin saglkh bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kaynaklari belilemek ve
yoneticilere sunmak.

*  Sikéyetin ¢dzimlenmesi icin uygun metodolojinin arastiriimasi ve 6nerilmesi.

» Sikayet Yetkilisi olarak gorev alir. Tim i¢ ve dis sikayetlerin/onerilerin detayli (kim
tarafindan, tarih, durum (agik, bekleyen, kapatiimig), vb.) bir sekilde Sikayet veri
tabaninda kayit altina alinmasi.

e Sistem performansi konusunda Operasyon/Proje Muduri’ne rapor verilmesi.

« Toplanan sikayetlerin alaka dizeyiyle ilgili ik degerlendirme yapiimasinda ISGC
Mudurinden destek alir.

iletisim * Butun gikayetlere 10 gun icerisinde geri dénulmesi ve 1 ay icerisinde ¢dzllmesi icin

Kigisi gerekli cabanin goésteriimesi.

(Tis) *  Yerel Topluluk sikayetlerinin (sikayet tiir(i, nasil ele alindiklari ve sonuglarinin da dahil
oldugu) yonetimiyle alakali topluluklara dizenli olarak rapor sunulmasi.

*  Yerel topluluklarla olan resmi ve resmi olmayan katihm faaliyetlerinin Paydas Ydnetim
Sisteminde kayit altina alinmasi. Bu, komiteler ve g¢alisma gruplari ile etkilesimleri
icermelidir. Bu etkilesimler, 3 aylik paydas katilim raporlarinda 6zetlenmelidir.

* Tudm personele (yuklenici ve alt yikleniciler dahil) ve dis paydaslara PKP ve SGM'nin
duyurulmasi ve uygulanmasi.

::I_;Iae;::: * Buplanin g.;.efeklilikleri.r?i a(;,llklayan ilgili egitimlere katiimak.
nlar * Bu prosedurun gerekliliklerine ve standartlarina uymak.
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< KIMESLT, 2

8. iZLEME VE RAPORLAMA

SGM, Paydas Katilim Plani yayinlandigi an itibariyle VIG METAL tarafindan diizenli olarak
g6zden gegirilecek ve bu kapsamda yapilan uygulamalar kredi vadesi boyunca ingaat déneminde
altt ayda bir, isletme doneminde yilda bir kez izlenecektir. Ayrica paydaglardan gelen geri
bildirimler degerlendirilerek paydaslarin izleme siireclerine dahil ediimesi saglanacaktir. izleme
faaliyetleri sirasinda, paydaslara asagidaki maddeler hakkinda sorular sorulacaktir.

. Katilim surecinin seffafligi.

. Mevcut faaliyetler hakkinda bilgi verilip veriimedigi.

. Sikayetlerin zamaninda yanitlanip yanitlanmadigi.

. Paylasilan bilgilerin netligi, uygulanabilirligi ve gecerliligi.

Paydas Katilimi ve Sikayet Giderme Mekanizmasinin etkinliginin izlenmesi strecinde temel
performans gostergeleri belirlenmeli ve izleme faaliyetlerinde bu gdstergelerin takibi
gerceklestirilmelidir.

Performans gdstergeleri, sikayet kayitlari ve raporlari araciligiyla izlenecektir. Bu baglamda,
mevcut faaliyetler igin gecgerli olan performans géstergeleri asagida listelenmigtir:

. Paydaslardan gelen sikayet sayisinda azalma veya artmalar, sikayet mekanizmasinin
iglerligi.

° SGM’ nin uygulanmasi ve kapatilan vakalar hakkinda paydaslara dizenli geri bildirim
saglama.

. Cozulen sikayetlerin sayisi.

. SGM'’ nin uygulandigindan emin olmak i¢in dizenli denetimler.

PKP ve SGM’ ye uyum, ViG METAL ydnetimi, TKYB ve ilgili uluslararasi kuruluglar tarafindan
periyodik olarak denetlenecektir. Alt ylkleniciler de Proje Standartlari ve PKP- SGM gereklilikleri
dogrultusunda VIG METAL tarafindan diizenli olarak denetlenecektir. Bu siiregte asagdida
siralanan hususlarda dizenli kayitlar tutulacaktir:

° istisare toplantilari- Proje asamalarinda ve gerekli durumlarda

. Paydas gortusmeleri- Bilgilendirme ve sikayet-talep durumlarinda

° Alnan i¢ ve dis 6neriler/sikayetler ve bu kapsamda yuritilen ¢alismalar.
° Yazigmalar ve bilgilendirme ¢alismalari (brosur vb.)- Proje asamalarinda
° Denetim ve izleme raporlari.
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EKLER
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EK-1: VIG METAL Arazi Tipi GES Proje Alani ve En Yakin Yerlesim
Sekil 1-1: VIG METAL Proje Alani Yer- Bulduru Haritasi

7 i
BURSA'
"

4

Baskonak
Koy U

9

T
SAPHANE B {8
\\\ ilCESi ..-'
Y PAZARLAR 8 %
i’'C

SAYagmurlar,
Koya

2.000

m

LEJANT Proje Sahibi: Hazirlayan Proje Adt:
Vig Metal Sanayi ve Ticaret A.S. Komesli Ar-Ge Cevre Teknolojileri Vig Metal Sanayi ve Ticaret A.S. GES Projesi
[ vig Metal sanayi Gines Enerji Santrali Alan: Miihendislik Bil. ve Med. A.S. Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani Hazir | Projesi
Harita Adi:
Yer-Bulduru Haritasi
VN I GMETAL|  CKIMESLI 2w
1735.000
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Sekil 1-2: ViG METAL Proje Alani ve En Yakin Yerlesim Yeri Arazi Mesafeyi Gosterir Harita

Senkdy-Rahimler;
S

%
£.2.900

Gunes Enerji
Santrali Alant

o 500 1.000 ] 2,000 3.000 4,000
| E—— . SSae— [
LEJANT Proje Sahibi: Hazirlayan Proje Adii:
Vig Metal Sanayi ve Ticaret A.S. Komesli Ar-Ge Cevre Teknolojileri Vig Metal Sanayi ve Ticaret A.S. GES Projesi
D Vig Metal Sanayi Glines Enerji Santrali Alani Mihendislik Bil. ve Med. A.S. Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani Hazirlanmasi Projesi
Harita Adi:
Paydas Haritas:
VNV | GMETAL]  CKIMESLL2  |mmoms
—— 11/25.000
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Senk
Mahallesi Gines Enerji

Santrali Alani

Enerji Nakil Hatti
(6,35 km uzunlugunda)

0 500 1,000 2,000 3,000 4,000
[ Ea—— . IESSaaeee— [
LEJANT Proje Sahibi: Hazirlayan Proje Adi:
Vig Metal Sanayi ve Ticaret A.S. Komesli Ar-Ge Gevre Teknolojileri Vig Metal Sanayi ve Ticaret A.$. GES Projesi
® Enerji Nakil Hatti Diregi Miihendislik Bil. ve Med. A.S. Cevresel ve Sosyal Yénetim Plani Hazirlanmasi Projesi
Harita Adi:

Enerji Nakil Hatti (6,35 km uzunlugunda
) Nerji Nakil Hattini G&sterir Uydu Goriintisi

[ vig Metal sanayi Giines Enerji Santrali Alani '//AVI G METAL Mg =, —

1/25.000
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EK-3: Sikayet Veri Tabani

'//yl G METAL

Sikayet Veri Tabani Raporlama Siireci

Sira
No

Alinma tarihi

isim / Anonim

Sikayet tiirui

Siniflandirma Kisa
aciklama

Takipten
sorumlu
kisi

Alinan
onlemler

Coziimlenme
tarihi

Benzer gikayetleri onlemek
icin 6nlem alindi mi

* Bildirim tarihi ve yontemi (¢agn / yuz yiize): Sikayetgi, isim ve iletisim bilgileri verdiyse, sikayet ¢ozlldikten sonra ilgili bilgiler bildirilir.

* Bildirim tarihi ve yontemi (¢agri / ylz yuze): Sikayetci, isim ve iletisim bilgileri verdiyse, sikadyet ¢dézim surecinin basladigi 5 gun iginde bilgilendirilecektir.
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EK-4: Sikayet Kayit& Kapatma Formlari

Sikayet Kayit Formu

- IKAYET/ ONERI KAYIT
'///. IMETAL $
Kiitahya ili, Simav iigesinde 9,96 MWm 8,5 FORMU
MWe Kapasiteli Arazi Tipi GES Projesi

Adiniz ve Soyadiniz

iletisim Bilgileri Posta ile: Liitfen posta adresinizi girin.

Litfen sizinle nasil iletisim kurulmasini

istediginizi belirleyin (posta, telefon, e- Telefonla:

posta)
E-postaile:

Not: Sikayetiniz Anonim ise Ust kismi bos birakabilirsiniz

Tercih edilen iletigim dili? Tiirkge....... DT 1=

Olayin veya sikayetin agiklamasi

(Ne oldu? Nerede oldu? Kime oldu? Sorunun sonucu nedir?):

Olay/sikayet tarihi
Tek seferlik olay/sikayet (tarih )
Bir kereden fazla oldu (kag¢ kez? )
Devam ediyor (su anda sorun yasiyor)

Bu sorunu ¢é6zmek i¢in ne gérmek istersiniz?

Bu kismi proje sahibi dolduracaktir:

Sikayeti alan Personel:

Tarih:

Referans numarasi:
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Sikayet Kapatma Formu

IV | G mETAL

Kiitahya ili, Simav ilgesinde 9,96 MWm
8,5 MWe Kapasiteli Arazi Tipi GES Projesi

SIKAYET/ ONERI KAPATMA
FORMU

Kaydedicinin Adi:

Kayit Tarihi:

..... [ooid......

SIKAYET/TALEP KAPATMA

imzalanacak ve kapatilacaktir.

Kapanig Formu'nun bu bélimiinde, magduriyetin nasil ¢ézuldigune veya talebin nasil karsilandidina iliskin
bilgilere yer verilecek; Yapilan bir harcama varsa bilgileri girilecek; sikayet/talep sahibi ile sikayetin/talebin
kabul edildigine dair bir agiklama, sikayet veya talep sahibi ve ilgili Misteri ¢alisani tarafindan yazilip

(Internet Gizerinden gelen sikayetler igin imza yerine e-posta yaniti beklenecektir)

Sikayet/Talep igin Yapilan islemler

ilgili Departmanlar / Yiikleniciler / Alt
Yikleniciler

Harcama Tutari:

Sikayet/Talep Sahibi

Adiniz ve Soyadiniz

Sorumlu Personel

Unvan-Ad-Soyad ve imza
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EK-5: Paydas Gorligmelerine Ait Gorseller*
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*Gorismeye ait gorselde KVKK geregince bulaniklastirma uygulanmistir.
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EK-6: Proje Alani ve Cevresine Ait Gorseller
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¢ KONzl 2

KOMESLI AR-GE GEVRE TEKNOLOJILERI
MUHENDISLIK BiLiSiM ve MEDIKAL SAN. TiC. A.S.

Ankara Adres Erzurum Adres
So6gutézi Mah. Ségutézu Cad. No:2 Atatiirk Universitesi
Kog¢ Kuleleri A Blok Daire:13 Ata Teknokent B Blok No:115
Cankaya/Ankara/TUrkiye Yakutiye/Erzurum/TUrkiye
Telefon: +90 (312) 911 94 57 Telefon: +90 (442) 282 20 03
Fax: +90 (850) 522 34 03 Fax: +90 (442) 282 20 03

E-posta: info@komesli.com.tr
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